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Resolucion Directoral
N° 00441-2021-ENSFIMA/DG-SG

"Decenio de la lgualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
“Afio del Bicentenario del Pera: 200 afios de Independencia”

Lima, 27 de septiembre de 2021

VISTO,

El Memorandum N° 1516-2021-ENSFJMA/DG de fecha 24 de septiembre de 2021,
mediante el cual la Direccion General solicita la aprobacion del Plan Estratégico Institucional —
PEI 2021-2025, de la Escuela Nacional Superior de Folklore José Maria Arguedas, con ciento
dos (102) folios, v;

CONSIDERANDO:

Que, la Escuela Nacional Superior de Folklore José Maria Arguedas, es una institucion
publica de educacién superior, Unica en su género, facultada para otorgar en nombre de la
Nacion el grado de bachiller y los titulos de licenciado respectivos, equivalentes a los otorgados
por las universidades del pais, conforme lo dispone la Tercera Disposicibn Complementaria
Final de la Ley N° 30220, Ley Universitaria;

Que, el Plan Estratégico Institucional 2021-2025 de la Escuela Nacional Superior de
Folklore José Maria Arguedas se ha elaborado en el marco de la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestidon Publica, que establece los pilares centrales de las politicas
publicas y el planeamiento estratégico desde una perspectiva multianual para un periodo de
cinco afios. Para ello, toma en cuenta la Guia para el planeamiento institucional, aprobado por
Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-2019-Ceplan/PCD, en la que se
establecen las pautas para elaborar y modificar el Plan Estratégico Institucional en el marco de
la mejora continua. Ademas, para su elaboraciébn se ha considerado una estructura, en
cumplimiento con los indicadores y metas que han de contribuir al logro de los objetivos
estratégicos, las acciones y la visién institucional para el desarrollo sostenido de la institucion;

Que, la formulacion del Plan Estratégico Institucional parte del andlisis situacional
gue vive la escuela y su perspectiva, que se fundamenta en la vision institucional de seguir
valorando y difundiendo las manifestaciones y los hechos folcléricos diversos que se
encuentran en nuestra realidad multicultural. De esta forma, se sigue asentando la identidad
cultural de nuestra nacion.
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Que el propésito del Plan Estratégico Institucional es asegurar la calidad en la
formacion de los profesionales en Educacion Artistica y como Artistas Profesionales en folklore.
Este plan, flexible y perfectible, ha de cumplir sus objetivos y metas cuando se aplique, de
manera eficiente y permanente, con la participacion de todos los actores de la Comunidad
Arguediana. Sera una guia que oriente la transformacion de nuestra institucion.

Que, mediante Resolucion Directoral N° 78-2021-ENSFIJMA/DG-SG, se aprueba el
Plan Operativo Institucional 2021, en cumplimiento a la Guia para Planeamiento Institucional
del CEPLAN;

Estando con el visado de la Direccion General, Secretaria General, Oficina de
Administracién, Oficina de Planificacion y Presupuesto, Direccion Académica, Direccién de
Difusién y Direccion de Investigacion;

De conformidad con lo establecido por la Ley N° 28411, Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto; Ley N° 29292 y modificatorias por Ley 29853, que regulan el rango
universitario de la Escuela;

En uso de las a atribuciones conferidas por el Decreto Supremo N° 054-2002-ED,
Reglamento General de la Escuela Nacional Superior de Folklore José Maria Arguedas.

SE RESUELVE

Articulo 1°.- APROBAR el Plan Estratégico Institucional — PEl 2021-2025 de la
Escuela Nacional Superior de Folklore José Maria Arguedas, como anexo adjunto, que forma
parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 2°.- DISPONER que la Secretaria General publique la presente resolucion en
el portal institucional, y se notifique a las instancias pertinentes, para los fines
correspondientes.

Registrese, comuniquese y publiquese,

vagienal Supenor oe Folklora
E MARIAARGUEDAS
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PRESENTACION

Al presentar el Plan Estratégico Institucional 2021-2025, la Escuela
Nacional Superior de Folklore José Maria Arguedas expresa, ante los actores de
nuestra institucién y la sociedad, su compromiso con el desarrollo sostenible de
la institucion, en el marco de la conmemoracion de los 200 afos del nacimiento
de la Republica.

El Plan Estratégico Institucional es un documento que refleja las
estrategias de desarrollo de nuestra institucion, a partir del trabajo coordinado y
conjunto de sus actores y la orientacion de profesionales con experiencia en la
construccion de planes estratégicos. Este plan sera el punto de partida para la
orientacion académica, administrativa e institucional de la Escuela Nacional
Superior de Folklore José Maria Arguedas, ya que son las principales lineas de
accién que guiaran su rumbo durante los préximo cinco anos. El objetivo de este
plan es servir de guia para formular estrategias, tomar decisiones y definir planes
que permitan alcanzar las metas y los objetivos estratégicos de nuestra
institucion.

El Plan Estratégico Institucional 2021-2025 plantea objetivos estratégicos
fundamentados en las megatendencias mundiales y las tendencias en la
educacion superior, que se expresan en fortalecer una educacion de calidad, una
cultura hacia la investigacién y un proceso de aprendizaje con caracteristicas
humanisticas, cientificas, criticas, constructivas, creativas y con valores que
conlleven a seguir fortaleciendo y valorando las manifestaciones y los hechos
folcléricos. El propdsito es asegurar la calidad en la formacion de los
profesionales en Educacion Artistica y como Artistas Profesionales en folklore.
Este plan, flexible y perfectible, ha de cumplir sus objetivos y metas cuando se
aplique, de manera eficiente y permanente, con la participacion de todos los
actores de la comunidad arguediana. Serd una guia que oriente la

transformacion de nuestra institucion.



Mag. Simén Poma Ancassi

Director general
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INTRODUCCION

El Plan Estratégico Institucional 2021-2025 de la Escuela Nacional
Superior de Folklore José Maria Arguedas se ha elaborado en el marco de la
Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica, que establece los
pilares centrales de las politicas publicas y el planeamiento estratégico desde
una perspectiva multianual para un periodo de cinco afos. Para ello, toma en
cuenta la Guia para el planeamiento institucional, aprobado por Resoluciéon de
Presidencia de Consejo Directivo n.° 00016-2019-Ceplan/PCD, en la que se
establecen las pautas para elaborar y modificar el Plan Estratégico Institucional
en el marco de la mejora continua. Ademas, para su elaboracion se ha
considerado una estructura, en cumplimiento con los indicadores y metas que
han de contribuir al logro de los objetivos estratégicos, las acciones y la vision
institucional para el desarrollo sostenido de la institucion.

La formulacién del Plan Estratégico Institucional parte del analisis
situacional que vive la escuela y su perspectiva, que se fundamenta en la visién
institucional de seguir valorando y difundiendo las manifestaciones y los hechos
folcldricos diversos que se encuentran en nuestra realidad multicultural. De esta
forma, se sigue asentando la identidad cultural de nuestra nacién.

La finalidad del Plan Estratégico Institucional es contribuir con el
desarrollo institucional y fortalecer la nueva gestién académica, administrativa e
institucional durante los proximos cinco anos. La perspectiva es consolidar los
objetivos pedagogicos, administrativos e institucionales en el marco de una
gestion por resultados, adecuado al esfuerzo de revertir las debilidades y
amenazas encontradas en los actores y en la institucion. De esta forma, se busca
dar a conocer a los ciudadanos un servicio efectivo, eficiente y de calidad, en el
que se maximice el bienestar social. Asi, la Escuela Nacional Superior del
Folklore José Maria Arguedas (ENSFJMA) se consolida como una institucion
referente en educacion superior mediante su liderazgo en la formacion de
profesionales en Educacién Artistica y Artista Profesional en folklore, asi como
en el desarrollo de procesos de ensefianza-aprendizaje y la investigacion
cientifica de calidad, en el marco de nuestra diversidad multicultural. Ademas,

atiende las dimensiones culturales de la dinamica social y es accesible,
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interdisciplinaria y pluricultural, en el marco de nuestros principios y valores. La
gestion estara orientada a afianzar la cultura de la ética, la transparencia, la
responsabilidad social y ambiental para fortalecer cada dia nuestra identidad
cultural e institucional.

En ese sentido, la Escuela Nacional Superior del Folklore José Maria
Arguedas es una comunidad académica orientada a la investigacion, la docencia
y la identificacion con las practicas folcléricas, y brinda una formacion integral,
humanistica, cientifica y tecnolégica con identidad

Flujograma del Plan Estratégico Institucional
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1. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION

1.1.ldentificacién
1.1.1. Nombre de la institucion : Escuela Nacional Superior de Folklore

José Maria Arguedas

1.1.2. Denominacion : ISFA
1.1.3. Codigo modular : 1114693
1.1.4. Ubicacion : Enrique Villar n.° 675, interseccion con

Torres Paz n.° 1170, Cercado de Lima

1.1.5. Fecha de creacion : 2 de junio de 1948

1.1.6. Tipo de gestidn : Publica

1.1.7. Accesibilidad : Urbana

1.1.8. Turnos de atencién : Manana, tarde y noche

1.1.9. Teléfono : (01) 480 0258

1.10. Pagina web . https://www.escuelafolklore.edu.pe
1.11. Director general : Mag. Simén Poma Anccasi

1.2.Bases legales.
e Constituciéon Politica del Peru.

e D.S.n.°09-2020-Minedu, que aprueba el Proyecto Educativo Nacional
al 2036 (PEN).

e Ley n.° 28044, Ley General de Educacion.

e Leyn.° 30220, Ley Universitaria.

e Ley n.° 29292, ley que incorpora a la Escuela Nacional Superior de
Folklore a la Ley Universitaria n.° 23733.

e Decreto Ley n.° 25762, Ley Organica del Ministerio de Educacién.

e Decreto de Urgencia n.° 026-2020, que establece diversas medidas
excepcionales y temporales para prevenir la propagacion del
coronavirus (COVID-19) en el territorio nacional.

e D. S. n.°012-2020-Minedu. Politica Nacional de Educacién Superior y

Técnico-Productiva.

D. S. n.° 054-2002-ED. Reglamento General de la ENSFJMA.



e D. S.n.°09-2020-MC. Politica Nacional de Cultura.

e Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo n.° 0016-
2019/Ceplan/PCD.

e Resolucién Ministerial n.° 287-2016-Minedu, documento prospectivo al
2030 del sector Educacion.

e Plan Estratégico Institucional ENSFJMA 2014-2021.

e Resolucién Ministerial n.° 253-2020-Minedu (ampliacion temporal).
Plan Estratégico Institucional del Ministerio de Educacion al 2023.

e Resolucion n.° 0086-2010-ANR aprueba los planes de estudio de la
ENSFJMA; plan de estudios de las carreras Educacion Artistica,
especialidad folklore, mencion musica y danza, y Artista Profesional,
especialidad folklore, mencién danza y musica.

e Resolucidén n.° 1237-2013-ANR que aprueba las carreras de segunda
especialidad en Educacion Artistica, con especialidad en folklore y
mencion en danza o musica.

e Resolucién de Presidencia del Concejo Directivo ad hoc SINEACE n.°
172-2018. |deas directiva del proceso de acreditacion.

e Resoluciéon Viceministerial n.° 157-2020-Minedu. Aprueba las
orientaciones para el servicio educativo en los institutos y escuelas de
educacion superior.

e Resolucién de Secretaria Nacional n.° 505-2016-Minedu. Aprueba los
lineamientos denominados «Estrategia nacional de las tecnologias
digitales en la educacion basica. De las TIC a la inteligencia digital:
Hitos tecnoldgicos 2017-2021».

1.3. Historia.

«José Maria Arguedas consideraban que el folklore no debia
academizarse porque desvirtia su esencia y su naturaleza artistica, y plantea la
formacién de instituciones de estudio o de investigacion para conservar las

manifestaciones folcléricas». Autor: José Maria Arguedas

La Escuela Nacional Superior de Folklore José Maria Arguedas es una
institucion académica que forma profesional en Educacién Artistica y Artista

profesional; promueve la investigacién y la cultura artistica, y difunde la musica



y las danzas folcléricas. Su creacion se remonta a una iniciativa privada de la
maestra Rosa Elvira Figueroa, quien proyecto6 la Escuela de Musica y Danzas
Peruanas el 2 de junio de 1948, en las instalaciones de la Asociacion Nacional
de Escritores y Artistas (ANEA). Mediante el Decreto Supremo n.° 1053-1949 se
oficializé su funcionamiento como Escuela de Musica y Danzas Peruanas, para
formar profesores de musica, danza y artistas en folclor peruano con ftres
propositos fundamentales: brindar estudio y conocimiento, difundir la musica y
las danzas folcldricas del Peru, con planes académicos de caracter técnico para
el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes (artista en folklore
peruano y técnico artista en el teatro folclérico), y conservar, estudiar y defender
el patrimonio folclérico nacional, asi como el estudio y las practicas de las
manifestaciones artisticas musicales y dancisticas folcléricas del Peru.

En 1963, |la escuela fue incorporada a la Casa de la Cultura de Lima, por
el director de entonces. En ese momento adquiere la categoria de escuela
nacional. La direccién fue asumida por la doctora Mildred Merino de Zela, quien
se dedico a reestructurar y fortalecer los planes de estudio con rigor académico,
para garantizar egresados competentes. Al poco tiempo dejo de pertenecer a la
Casa de la Cultura de Lima y fue transferida al Ministerio de Educacion, donde
alcanza el reconocimiento de «seccion normal» para formar y titular a docentes.

Mediante la Resolucion Suprema n.° 504-1965 se norma el interés de
transferencia de la escuela, junto con el Instituto Nacional de Arte Dramatico, con
dependencia del Ministerio de Educacion Publica de entonces. Esa decisidn se
reafirmé con la Resolucién Suprema n.° 290 del 5 de abril de 1967, en la que se
resuelve: «La Direccion de Extensién Cultural del Ministerio de Educacion
Publica es el organismo administrativo y técnico que orientara el estudio, el
aprendizaje, la difusién y la conservacién de la musica, bailes y canciones
nacionales que comprende el programa de la Escuela Nacional de Musica y
Danzas Folcléricas». En esta etapa de su desarrollo institucional, la escuela
reafirmé sus objetivos en la formacion de artistas profesionales y docentes en la
especialidad de folklore (musica y danza), y se mantuvo asi hasta finales de
1968.

A partir del afio 1969, la escuela ingresa a una etapa de reorganizacion.
Una comisién plantea la no formacion de profesionales, sino el desarrollo de
programas de cursos de extension educativa y capacitacion a docentes.
Ademas, asume las funciones de calificacién y registro de intérpretes que

impulsé José Maria Arguedas cuando era responsable de la seccion de Folklore
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del Ministerio de Educacion Publica, desde 1948. La propuesta de la comisién
reorganizadora se mantuvo hasta 1988, aunque existia una protesta insistente
de artistas, docentes y la poblacién, a fin de recuperar el nivel académico
superior para la formacién profesional de los artistas.

Mediante el Decreto Supremo n.° 0289-1989-ED empieza a funcionar la
Escuela Nacional Superior de Folklore José Maria Arguedas, con la facultad de
expedir titulo profesional de profesor de Educacion Artistica en la especialidad
de folklore, con mencién en musica o danza. En 1972, la Escuela Nacional es
transferida al Instituto Nacional de Cultura como Escuela de Formacién Artistica,
junto con las demas escuelas, como la Escuela de Bellas Artes, Musica, Ballet y
Arte Dramatico.

Entre 1975 y 1978 se formaron comisiones para definir los nuevos
objetivos de la escuela. En ellas participaron intelectuales como Pablo Macera,
Fernando Silva Santisteban, César Bolanos, Lucy Nufiez Rebaza, Teresa Guillén
y Alfredo Torero. La idea, entonces, era convertirla en una institucion dedicada
a la investigacion y a la formacién de un centro de documentacion. Esto condujo,
en 1982, a que se denominara Centro de Investigacion y Apoyo al Folklore. Dos
anos después, se convertiria en el Centro Nacional de Folklore José Maria
Arguedas, en homenaje al intelectual identificado con el estudio y la difusion de
la cultura andina.

Durante la gestion de la maestra Mercedes Cabanillas como ministra de
Educacion en el gobierno de Alan Garcia Pérez, la escuela obtuvo la categoria
de Escuela Nacional Superior de Folklore José Maria Arguedas. Desde 1988
tiene la responsabilidad de formar artistas profesionales en danza y musica
tradicionales del Peru, asi como a profesores en estas mismas especialidades.
Para asumir esa tarea se crearon tres érganos de linea con sus respectivas
direcciones: Académica, Investigacién y Difusion.

Segun el Decreto Supremo n.° 054-2002-ED, durante el gobierno de
Alejandro Toledo Manrique, se aprobé el Reglamento General de la Escuela
Nacional Superior de Folklore José Maria Arguedas, en el que se establece la
naturaleza, la finalidad, los objetivos, la estructura organica, las funciones y los
regimenes académico y econémico, asi como el régimen del profesorado y de
los estudiantes y las relaciones institucionales de la escuela. En ese momento
se definié la naturaleza de la institucion. La Escuela Nacional Superior de
Folklore José Maria Arguedas es una institucion publica de educacion superior,

responsable de formar profesores de Educacion Artistica, artistas profesionales
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e investigadores en la especialidad de folklore, con mencién en musica o danza,
asi como a profesionales de gestores culturales. Su misién es la formacion
profesional y la investigaciéon de la cultura popular tradicional peruana para su
difusién y promocion. Presupuestalmente es una unidad ejecutora del Ministerio
de Educacion.

Segun la Ley n.° 29292-2008, que modifica el articulo 1 de la Ley n.° 26341-1994
y el articulo 99 de la Ley Universitaria n.° 23733, menciona que la Escuela
Nacional Superior de Folklore José Maria Arguedas y otras instituciones que
indica la ley «mantienen el régimen académico de gobierno y de economias
establecidas por las Leyes que los rigen y otorgan en nombre de la nacién los
titulos respectivos. Gozan de las exoneraciones y estimulos de las
Universidades en los términos de la presente ley». Ademas, otorga el grado de
bachiller y licenciado en nombre de la nacién, equivalentes a los otorgados por
las universidades del pais. Estos son validos para el ejercicio de la docencia
universitaria y la realizacién de estudios de maestria y doctorado, y gozan de las
exoneraciones y estimulos de las universidades en los términos de la presente
ley.

A partir de esta ley, nuestra escuela se ha adecuado al sistema universitario con
planes curriculares, sistemas académico y de investigaciéon y la gestién
institucional. Su fortaleza es un proyecto de ley que se encuentra en el Congreso
de la Republica y en el que declara de necesidad publica e interés nacional
convertir la Escuela Nacional de Folklore José Maria Arguedas en la Universidad
Nacional de Folklore. La escuela también cuentan con el Conjunto Nacional de
Folklore, que es un érgano de difusion del Estado y dependiente de la escuela,
porque histéricamente sigue siendo imagen institucional de la escuela. Su
objetivo principal es rescatar y preservar nuestra cultura musical y coreografica
tradicional y difundirla en los ambitos local, nacional e internacional. Otra de las
fortalezas es el Ensamble de Instrumentos Tradicionales del Peru, una orquesta
de cdmara que usa, valora y difunde los instrumentos de origen peruano en sus
expresiones y presentaciones. Desde el 2009 forma parte de la imagen
institucional de nuestra escuela. Por tanto, la ENSFJMA, es una institucién
académica que forma profesionales en Educacion Artistica y Artista Profesional

de reconocida trascendencia nacional e internacional.
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1.4.Oferta educativa actual

Educacion Artistica Educacion Artistica Folklore Danza
Educacion Artistica Folklore Musica
Formacién Artistica Artista Profesional de Folklore | - Danza
Artista Profesional de Folklore | - Musica
Formacién Continua Segunda especializacion Folklore Danza
Segunda especializacion Folklore Mdasica




2. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL Y DEL CONTEXTO DE LA ENSFJMA

Para la construccién y elaboracion del Plan Estratégico Institucional de la ENSFJMA 2021-2025, se ha considerado el analisis
de la situacion actual y de su contexto. Para ello, se ha tenido en cuenta los siguientes documentos:

¢ Evaluacion del Plan Estratégico Institucional 2014-2021. La pertinencia, el conocimiento y la funcionabilidad de este documento
se ha evaluado en los diferentes actores de la institucion y se ha considerado una ficha de analisis documentario, ya que no se han
ubicado estrategias ni instrumentos de evaluacion del PEI.

¢ Sistematizacion de la entrevista. Se realizaron entrevistas a las autoridades para conocer su percepcién sobre la ENSFJMA y la
situacion actual, tanto interna como externa de la institucion. Se han detectado informaciones y datos de suma importancia para la
elaboracion del nuevo PEI.

o Sistematizacién de los resultados del cuestionario de encuesta. La encuesta sobre el conocimiento, la pertinencia y la opinion
respecto al Plan Estratégico Institucional 2014-2021se aplico a los actores principales de la institucion. Estos documentos nos han

permitido realizar una lectura sobre la situacion actual y el contexto de la ENSFJMA.
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2.1.

Resultados institucionales

Consolidado de indicadores de eficiencia interna

Carrera profesional

N.° estudiantes
matriculados

N.° estudiantes
retirados

N. ° estudiantes
trasladados

N. ° estudiantes
aprobados

N.° estudiantes
desaprobados

N. ° estudiantes
con licencia

Demanda educativa

2019 | 2020 | 2020

2019 | 2020 | 2020
Il | Il

2019 | 2020 | 202
Il I (ol

2019 | 2020 | 2020
Il I Il

2019 | 2020 | 2020
Il I Il

2019 [2020 | 2020
Il I Il

Educacion Artistica en
Folklore, con mencién 7 5 1 0 0 0 | 178 | 200 | 186 | 12 4 14 3 12 5 |0|0|111|50 [0] O
en danza 197 | 209 |201
Educacion Artistica en
Folklore, con mencién 4 0 2 0 0 0 84 90 97 6 7 8 6 4 2 |0|0|40 |25 |0]O
en musica 94 97 | 107
TOTAL 447 | 498 | 487 | 20 | 12 | 11 0 1 0 | 395 | 462 | 440 | 32 | 24 | 36 | 15 | 24 14 |0|0(222|124|0 (0
Fuente: Secretaria Académica
NOTACION: | = INGRESANTES P = POSTULANTES
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Anadlisis de los resultados institucionales de la institucion

Resultados obtenidos (*)

Problemas identificados (**)

Causas asociadas

En los altimos tres ciclos, en

promedio, el 93.29 % de
estudiantes ha obtenido un
nivel de aprendizaje

satisfactorio en relacion con la
nota minima aprobatoria.

IEn los Gltimos tres ciclos, se
evidencia un leve crecimiento de
la poblacion estudiantil, mientras
que en el ultimo ciclo se han
retirado 2.3 % de estudiantes.

Limitado acompafiamiento y
asesoramiento de la Unidad de
Bienestar para lograr la retencion de los
estudiantes.

Poca difusion e impacto de la
escuela en su ambito de influencia.
Estudiantes provenientes de estratos
socioecondmicos bajos y/o
presencia de otras instituciones de
educacion superior con mejores
propuestas.

En los ultimos afios se evidencia
un crecimiento en el nimero de
postulantes a las diversas
carreras profesionales que se
oferta.

Si se considera la densidad poblacional

de egresados de educacion basica, el
nimero de estudiantes en la escuela es
reducido.

Escasa promocion de las bondades de
la ENSFIMA.

Limitadas acciones de orientacion
vocacional para atraer al talento
artistico egresado de la Educacion
Bésica Regular.
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2.2. Analisis del funcionamiento interno

Subcomponente
del
mapa de procesos

Proceso

Fortalezas

Debilidades

Estratégico

Gestion de la
Direccion

Cuenta con manual de operaciones.

En la practica aplican la gestion por
procesos.

Equipo directivo sélido.

Proactividad en la gestion de la Direccion.
Trabajo permanente con los estudiantes.
Adecuacion al interés de los actores.
Existe el compromiso de las autoridades
para reorientar la gestion.

Limitada relacion con el Ministerio de Educacion.

No se convoca a reuniones del Consejo Educativo ni Consultivo.
Documentos de gestion desactualizados.

No se ha implementado una gestién por procesos.

Dificultades en el funcionamiento organizacional. La gestion no
funciona segun su organigrama estructural y funcional.
Estructura de la gestién inadecuada para tiempos modernos.
Dificultades en el cumplimiento del plan anual.

Gestion de la
Calidad

No se ha implementado la Oficina de Calidad por falta de presupuesto.

Misional

Admision

En el 2021, el numero de postulantes
excediod al nimero de vacantes.

Limitada cantidad de postulantes, lo que dificulta la seleccion exhaustiva
de ingresantes. Se realiza solo para cubrir metas

Gestion de la
Formacion
Académica

La plataforma virtual no satisface las necesidades de los usuarios en
funcion a las exigencias actuales.

Planes curriculares y perfiles desactualizados que no se encuentran
acordes con el desarrollo social, tecnolédgico y académico actual.

No se evidencia el perfil de egreso.

Limitado manejo del proceso de monitoreo, acompafamiento y
retroalimentacion.

Desconocimiento de los instrumentos para el monitoreo, el
acompafamiento y la retroalimentacion.

Practica preprofesional con énfasis en la formacién docente, pero con
e . L S

=l 1 sadiond £
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Gestion del
Desarrollo
Profesional

Escasa capacitacion para el trabajo virtual, para docentes y estudiantes.
Dificultades en la profesionalizacion de los actores.

Limitados mecanismos de reconocimiento y estimulos.

Limitados estimulos a la investigacion, innovacién y produccion
profesional.

Gestion de la

Segunda especializacion.
Segunda titulacioén.

Necesidades de formacion a los docentes, porque se evidencia que
cuentan con un perfil académico con limitada competencia profesional

Formacion en su desempefio.

Continua
Existe la oficina de difusion: proyeccion a Limitada atencion a las necesidades de los estudiantes.
la comunidad, Conjunto Nacional de Falta implementar estrategias de prevencion y atencién en casos de
Folklore (CNF) y el Ensamble de acoso, discriminacion, entre otros.

Promocion Instrumentos Tradicionales del Peru No se evidencia bolsa de trabajo ni convenios interinstitucionales para la

del Bienestar

y
Empleabilida
d

(EITP).

Programa de extension artistica.
Elencos artisticos.

Programas autofinanciados,
complementacion académica.

Trabajo en equipo con los estudiantes.

empleabilidad del egresado.

Gestion de la
Investigacié
ne
Innovacioén

Cuenta con el sofware antiplagio Turnitin.

No existen estrategias para la investigacion formativa: no hay carteles
de secuencia.

fondo editorial inactivo.

No hay fondos para la investigacion.

Escasa vision de los enfoques de investigacion artistica.

Dificultades en el uso de plataforma.

No se articulan las prioridades con las lineas de investigacion.

Seguimiento
a Egresados

Existe la Oficina de Seguimiento al
Egresado, donde se premia al egresado
destacado.

No se muestra la base de datos actualizada de los egresados.
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Soporte

Gestion de

Este afo, el cuadro de necesidades tiene

Funciona con base en un cuadro de necesidades, no articulado al PEI.

Recursos una proyeccién de 2 anos. Escaso presupuesto para el POI.

Econémicos No existia un control de ejecucién presupuestal.

y Falta de ejecucion presupuestal (se revierte el presupuesto).

Financieros

Gestioén Personal no espggializado ni capac_itado.

Logisti Escasa satisfaccion ante las necesidades de los actores.
gisticay

Abastecimie
nto

La institucion no cuenta con un programa de mantenimiento,
infraestructura, equipamiento y mobiliario vinculado a las necesidades
de la oferta académica.

Identificacion institucional y compromiso
personal de algunos docentes.

Dificultades en las relaciones humanas por presencia de grupos que
limitan un apropiado clima institucional.

Gestion de ' Lo .
Personas Celo profesional en el ejercicio de sus funciones.
Se cuenta con un CAP obsoleto.
Gestion de Una nueva plataforma esta en proceso de El personal no esta capacitado para la gestion de recursos tecnoldgicos.
Recursos implementacion. Dificultades con respecto a la implementacion tecnologia y su uso.

Tecnolégico
s

Faltan bibliotecas virtuales especializadas.

Existen quejas de los usuarios. No hay atencién precisa en funcion a lo
requerido.

Atenc[on al Limitada atencion al usuario porque solo es via telefonica.
Usuario Faltan celulares para la comunicacion institucional.
Asesoria No existe asesoria legal en el CAP.

Legal
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2.3.

Analisis de contexto externo

Aspectos del contexto

externo

Descripcion del aspecto y de su influencia en la institucion

Demanda de educacion

superior, escuelas de

Arte

La demanda de egresados de EBR a la educacion superior artistica sefiala una tendencia creciente para la formacion
docente en contraste con las carreras de arte exclusivo. Esta demanda es oscilante, sobre todo a partir del 2020 por la
influencia de la emergencia sanitaria de la COVID-19.

Segun informacion estadistica y la proyeccion al 2030 de la politica de Estado respecto a la educacion superior
tecnoldgica, se considera que de solo 3 de cada 10 egresados de la EBR tienen acceso a la educacion superior, incluida
las escuelas de Arte.

La PNESTP tiene como objetivo central que al afio 2030, al menos 5 de cada 10 peruanos accedan a una educacion
superior de calidad y alcancen a adquirir las competencias para el ejercicio de su profesion y el desarrollo de la
investigacion y la innovacion.

Segun el marco normativo, los lineamientos, la estadistica de la demanda educativa en el Pera y la politica de Estado
(PNESTP), solo un 0.28 % de estudiantes se encuentran matriculados en las ESFA, en contraste con los matriculados en
las universidades, que asciende a la cifra de 65.78 %.

La demanda de docentes en Arte, segun las cifras establecidas en el estudio de la DIFOID del Ministerio de Educacion
proyecta un crecimiento descendente del afio 2019 al 2023 con caracteristicas de la brecha muy alta en Lima

Metropolitana, pero creciente y moderada en Lima provincias.

Demografico

El crecimiento anual de la poblacion de estudiantes egresados de la EBR en la regiéon Lima y en el ambito nacional es

favorable. Hay un potencial de demanda de estudiantes para la escuela de Arte. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica
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e Informatica, Censos Nacionales de Poblacion y Vivienda 1940, 1961, 1972, 1981, 1993, 2007 y 2017. Sin embargo, esto
contrasta inversamente con la demanda de los profesionales docentes en Arte.

Segun el marco normativo, los lineamientos y la estadistica de la demanda educativa en el Peru, Politica de Estado
(PNESTP), solo un 0.28 % de estudiantes se encuentran matriculados en las ESFA, en contraste con los matriculados en

las universidades, que asciende a la cifra del 65.78 %.

Politico

La actual gestidon del Gobierno Regional de Lima, en su memoria anual y en los lineamientos de politica, ha considerado
como prioridad la mejora de la calidad de la educacion. Esta es una condicién favorable para presentar los objetivos y las
lineas estratégicas de la escuela de Arte, a fin de obtener los recursos necesarios.

La politica nacional y educativa en relacion con las escuelas de Arte no ha definido aun los lineamientos legales y
normativos especificos para su funcionamiento y desarrollo como centros de formacién de educacién superior.

El acceso a la educacion superior es insuficiente, inequitativo, desarticulado y poco pertinente para la poblacion de ESTP.
Ello se fundamenta en el bajo acceso de los egresados de la educacién basica a la ESTP, la influencia de sesgos y/o la
preferencia hacia la educacién superior universitaria frente a otras alternativas formativas de la ESTP, y la desvinculacion
entre la oferta y la demanda por tipo de alternativa formativa.

Falta de implementacion y regulacién de las normas respecto al apoyo econdmico mediante los cdnones, asi como la
autonomia administrativa, econémica y académica, que también se enuncian en la norma, pero sin cumplimiento y

concrecion real en la institucion de educacion superior.

Econémico

La DRE de Lima ha identificado empresas, instituciones y entidades interesadas en invertir en la educacion de la region.
Esta es una condicion favorable para revisar las necesidades y prioridades en infraestructura e investigacion, y obtener los
recursos que se requieren.

El Ministerio de Educacién ha descuidado, como parte del Estado, la implementacion, el equipamiento y el presupuesto

para las instituciones de formacion artistica.
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Aspectos del contexto
Descripcion del aspecto y de su influencia en la institucion
externo
¢ Los estudiantes, docentes y directivos de la escuela de Arte se encuentran comprometidos y desarrollan actividades de
Social emprendimiento no solo cultural, sino también social y familiares en diferentes ambitos geograficos.
e Lainstituciéon cuenta con una Direccién de Difusidn a efectos de la promocion y la valoracién del arte folclérico.
e La poblacién de estudiantes egresados de la EBR, en el &mbito regional, presentan bajos niveles en el desarrollo de
capacidades de cursos de formacidn basica y elemental. Ello influye, de forma significativa, en la formacion profesional
Cultural como docentes o artistas.
e Un enunciado del problema publico, segun la politica de Estado (PNESTP), es que existe una poblacion con inadecuadas
competencias para ejercer su profesion y desarrollar investigacion e innovacion.
o En el ambito de la regién Lima, la conectividad a internet, mediante fibra 6ptica y telefonia, ha mejorado
considerablemente. Esto es una gran ayuda al sistema académico en la modalidad semipresencial o remota.
Tecnolégico e Esimportante considerar que las instituciones educativas de educacion superior, como es el caso de las Escuelas de Arte,
deberan acelerar, con urgencia y en el contexto de la pandemia sanitaria, la reforma de la oferta educativa e impulsar los
procesos de la transformacién digital para atender las necesidades de la poblacion.
Mapeo de actores
Tipo de actor
Tipo de actor — Opositor
Colaborador Neutral o indiferente
Organizaciones representantes de |— Postulantes egresados de EBR. — Padres de familia de
la poblacion local: poblacidn, — Estudiantes actuales de la institucion. estudiantes.
— Padres de estudiantes actuales de la institucion. — egresados de EBR.
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comunidades y organizaciones — Docentes de IESP/EESP/Escuelas de Arte — Ciudadania en general.
civiles. — Docentes de educacion bésica. — Dirigentes o lideres de
sectores no educativos.
Entidades publicas: nacionales, — Direccion Regional de Educacion y Gerencia Regional — Universidades publicas.
regionales y locales. de Educacion. — La normatividad propia
— Directores de instituciones educativas de EBR de la para las escuelas de
DRE Lima. Arte es inexistente.
Entidades privadas sin fines de — Banco Mundial.
lucro: ONG o cooperantes. — Unesco.
—  Otros.
Entidades privadas con fines de — Directores de instituciones educativas de EBR por — Directores de instituciones |— Universidades privadas.
lucro: empresas, asociaciones de convenio de EBR.
productores o prestadores de
servicios.

2.4. Analisis FODA

Se ha procedido al analisis FODA con la informacion recopilada en los resultados institucionales, el analisis del contexto interno
y el andlisis externo. El objetivo del analisis FODA ha sido analizar las fortalezas y debilidades internas, asi como las oportunidades
y amenazas que se presentan en el entorno. De esta manera, se han identificado estrategias organizadas en los siguientes cuadrantes:

— Fortalezas: Atributos o destrezas que la institucion posee en la actualidad y que contribuyen con la ejecucién de objetivos.

— Debilidades: Factores perjudiciales o desfavorables de la institucion que dificultan la ejecucion de objetivos.

— Oportunidades: Condiciones externas a la institucion que podrian facilitar el logro de objetivos en el presente o el futuro.

— Amenazas: Condiciones externas que amenazan la supervivencia de la institucion en el presente o el futuro.

Para este analisis, se ha tenido en consideracién el funcionamiento de los siguientes procesos institucionales (estratégicos,

misionales y de soporte):
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Subcomponente del

Proceso
mapa de procesos

Gestion de la Direccion

Gestion de la Calidad

Estratégico

Admision

Gestion de la Formacion Académica

o Gestion del Desarrollo Profesional

Misional Gestion de la Formacion Continua
Promocion del Bienestar y la Empleabilidad

Gestion de la Investigacion e Innovacién

Seguimiento a Egresados

Gestion de Recursos Econémicos y
Financieros

Soporte Gestién Logistica y Abastecimiento
Gestion de Personas

Gestion de Recursos Techoldgicos
Atencion al Usuario

Asesoria Legal

Luego del analisis FODA inicial, se identificaron estrategias por cuadrante (FA, FO, DO, DA) para realizar una reduccién de

estrategias y el posterior analisis CAME. Este decanto en la formulacion de las conclusiones del diagndstico por cada uno de los procesos.
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2.5.

Conclusiones del diagnéstico

. Existe la necesidad de asumir un modelo de gestidn por procesos para alcanzar una educacion de calidad. En ese sentido, se requiere

gestionar la aprobacion de normas que permitan adecuarse y contar con una estructura organizacional funcionalista para lograr el

licenciamiento y la acreditacion.

. Se debe aprovechar el compromiso de las autoridades de la institucidon para contar con los documentos de gestion y articular el trabajo

entre todos los actores.

. Ante la demanda creciente de postulantes, es necesario difundir el proceso de admisién, mediante talleres de orientacién vocacional y

charlas para dar a conocer la demanda laboral y el amplio y diverso mercado laboral, que les puede generar mejores ingresos economicos.

. Se requiere mejorar la formacion académica con planes curriculares actualizados, nuevo perfil de egresado, medios y recursos

satisfactorios, y monitoreo y fomento de la practica pre-profesional. Se debe aprovechar la existencia de diversas plataformas virtuales
de la era del conocimiento y la tecnologia para ello los procesos de aprendizaje en las labores de formacion inicial.

. Es necesario proponer estrategias para el desarrollo personal de los estudiantes mediante la promocidn del involucramiento en su proceso

formativo. Esto les permitira alcanzar el perfil deseado y el éxito académico hasta la culminacién de sus estudios.

La prioridad de la institucién debe ser mejorar la calidad de la educacion. Para ello, es necesario que promueva el desarrollo profesional
y la profesionalizacién y capacitacion de sus docentes. Ademas, debe fortalecer los programas de especializacion y segunda titulacién
con apoyo de la Oficina de Difusion.

. La institucién requiere fortalecer en los estudiantes las acciones de tutoria, prevencion, atencién, acoso y discriminacion, asi como las

acciones de bienestar y empleabilidad de los egresados a través de la Oficina de Difusion, y con su participacion en elencos artisticos
folcléricos y como promotores culturales.

. La institucién debe promover estrategias para la investigacion formativa y la investigacion artistica. Se deben considerar las lineas de

investigacion y aprovechar como fuentes la diversidad intercultural folclérica, la riqueza de saberes ancestrales y la presencia de las
fiestas costumbristas de la regién. Ademas, debe generar fondos para el desarrollo de la investigacién.

La institucion debe contar con una base de datos para el seguimiento de egresados y la promocién de su empleabilidad mediante bolsas
de trabajo. Asimismo, se debe promover su participacion en elencos artisticos folcléricos y como promotores culturales.

La institucién debe proyectar el presupuesto en funcion a las metas multianuales y los cuadros de necesidades. Se debe considerar la

implementacién de las tecnologias de la informacién para el trabajo virtual.
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k. Lainstituciéon requiere capacitar al personal en temas de gestién logistica y abastecimiento, a fin de mejorar la atencién de las necesidades
de los usuarios, que repercute en la calidad de la educacion.

I. Es importante contar con un CAP acorde a las exigencias del modelo de gestion por procesos y motivar al personal para su identificacion
institucional, involucramiento y compromiso personal. Esto permita fortalecer los fines y objetivos de la escuela con miras a una educacion

de calidad.
m. La institucion requiere implementar una nueva plataforma y capacitar al personal para la gestion apropiada de los recursos tecnoldgicos.

El uso adecuado de las TIC en la virtualidad le permitira mejorar la calidad de la educacion.

n. Se debe asignar un presupuesto para fortalecer las capacidades de los docentes y personal administrativo, a fin de mejorar la atencion a

los usuarios.
o. La institucidén debe contratar un asesor legal que sustente ante el Minedu la necesidad de implementar y regular las normas sobre el

apoyo economico a través del canon; asi como la autonomia administrativa, econdmica y académica.

26



3. ANALISIS DE DEMANDA Y JUSTIFICACION
DEL SERVICIO

3.1. Anadlisis de oferta y demanda del servicio educativo en el territorio

Para la DIFOID, el calculo de oferta y demanda docente se realiza

mediante el uso del método estadistico en términos de horas-docente por

semana. Ello quiere decir que, en el andlisis de oferta y demanda, realizado el

2018 por la DIFOID, todos los célculos a nivel de codigo modular se llevaron a

cabo en términos de horas de trabajo u horas por area curricular.

Proyeccion de la demanda

La proyeccion de la demanda utilizé informacion proporcionada por la Unidad de

Estadistica (UE) del Minedu. Las proyecciones de la UE asumen que el

comportamiento de la matricula es similar a la de ahos pasados y no incorpora

cambios de cobertura.

Demanda proyectada 2021 a nivel nacional

Demanda Proyectada (Nimero de docentes)
| Privada . Publica || Total
Arte 1833 6350 B183

I . - 1 1 1 1
Fuente: Andlisis de oferta y demanda y establecimiento de brecha docente (DIFOID, 2018)

Especialidad

Demanda proyectada 2022 a nivel nacional

Demanda Proyectada (Numero de docentes)
Privada Piblica | Total
Arte 1832 6499 833l

I . - ) 1
Fuente: Andlisis de oferta y demanda y establecimiento de brecha docente (DIFOID, 2018)

Especialidad

Demanda proyectada 2023 a nivel nacional

Demanda Proyectada (Numero de docentes)
Especialidad ;

Privada Piblia || Tota
Arte 183) 6635 48

I = - I I I 1
Fuente: Andlisis de oferta y demanda y establecimiento de brecha docente (DIFOID, 2018)

Resultados

27



Establecida la metodologia para el calculo de la demanda y la oferta, se entiende

la brecha como la diferencia entre ambas.

Brecha proyectada en el ambito nacional

Programa de Estudios 019 200 021 222 2023
Arte 1738 1753 1761 1818 1882
I I I I I I 1
Fuente: Andlisis de oferta y demanda y establecimiento de brecha docente (DIFOID, 2018)
Brechas en el ambito regional
Indicadores
Brecha Descripcion {Necesidad de docentes)
Mula Inexistente o superavitaria
Leve Mayor que 0 y menor o igual a 60
Moderada Mayor a 60 y menor o igual a 120
Alta Mayor a 120 y menor o igual a 180
Muy alta Mayor a 181
2021 2022 2023
Region Docentes brecha Docentes brecha Docentes brecha
requeridos requeridos requeridos
Lima Metropolitana 311 Muy alta | 286 Muy alta | 230 Muy alta
Lima provincias 101 Moderada | 108 Moderada | 113 Moderada

Fuente: Andlisis de oferta y demanda y establecimiento de brecha docente (DIFOID, 2018)

Conclusiones

Luego de analizar la oferta y demanda de docentes de Arte, se identifico que la

brecha de docentes de arte al 2023 en Lima Metropolitana sera de 230 docentes,

lo que se considera como muy alta, mientras que para Lima provincias sera de

113, que representa una brecha moderada. Estos resultados justifican la

relevancia y pertinencia de continuar con la oferta de la carrera de Arte en la

ENSFJMA, asi como la necesidad de fortalecer las estrategias para promover el

desarrollo institucional mediante el proyecto estratégico institucional.
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4. VISION, MISION, PRINCIPIOS Y VALORES
INSTITUCIONALES

4.1.Vision institucional

Al 2025, ser una instituciéon universitaria licenciada y acreditada,
que forma profesionales en educacion y arte, con liderazgo en la
investigacion, con enfoque intercultural, la gestion de la cultura
folclorica y el fortalecimignto de,la identidad cultural, que atiende a
la diversidad co lu
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4.2.Mision institucional

Somos una escuela de folclore que brinda formacién profesional
de calidad en educacion artistica y arte mediante la investigacion,
el uso de la tecnologia y la gestion de artes folcloricas con enfoque
intercultural. Asi, promovemos la, difusion del patrimonio,
mediante la musica y danza, 4 fortalecemos la identidad
cultural.
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4.3.Principios y valores institucionales

PRINCIPIOS

VALORES
ARGENIANOS

DEFINICION

Principio calidad

Responsabilidad

Respeto

La responsabilidad es la capacidad para cumplir un deber,
para interactuar y comprometerse integralmente con lo que se
hace y dice.

El respeto es la valoracion y/ o consideracion especial a los
demas; es acatar a su autoridad y considerar su dignidad.

Principio de

inclusion social

Igualdad
Solidaridad

Empatia

La igualdad es el trato idéntico que las instituciones y las
personas realizan a otras personas, sin ningun reparo y sin
discriminacion.

La solidaridad es la interaccion de personas a través de la
cooperacion mutua para alcanzar objetivos comunes de
manera desinteresada.

La empatia es el valor de la comprension de los demas. Se
expresa mediante el apoyo y la ayuda mutua.

Principio de

interculturalidad

Identidad

Respeto

La identidad es el sentido de pertenencia que siente y cultiva
un individuo hacia un lugar y una sociedad. Asimismo, se
refiere a la posibilidad de tener una nacionalidad y un conjunto
de culturas compartidas.

Principio de
creatividad e

innovacion

Libertad

Es un valor que expresa el derecho natural del ser humano,
que nos permite realizar nuestras aspiraciones, nos brinda la
capacidad de elegir y nos permite conocer y diferenciar lo
bueno y lo malo segun nuestra formacion.
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5. OBJETIVOS Y ACCIONES ESTRATEGICAS

Los objetivos estratégicos, las acciones estratégicas, los indicadores de medicion, las metas multianuales y la vinculacién de los objetivos
estratégicos institucionales con los objetivos de los planes sectoriales locales, regionales y nacionales corresponden a la denominada Ruta
Estratégica. Esta orienta el proceso de planeamiento estratégico de nuestra institucién. A continuacién, se presenta cada uno de estos
componentes.

5.1. Objetivos estratégicos

OBJETIVO ESTRATEGICO (OE)

OE 1 Asumir un modelo de gestion por procesos para lograr una educacion de calidad en la ENSFJMA.

OE 2 Contar con los documentos de gestion para articular el trabajo entre todos los actores de la institucion.

Difundir el proceso de admision mediante talleres de orientacion vocacional, para dar a conocer la demanda laboral y el amplio y
OE 3 diverso mercado laboral que les pueda generar mejores ingresos econémicos, a fin de obtener ventaja de la demanda creciente de
postulantes.

Mejorar la formaciéon académica con planes curriculares actualizados, nuevo perfil de egresados, medios y recursos satisfactorios,

OE 4 monitoreo y fomento de la practica preprofesional, y el uso de una plataforma virtual que favorezca la mejora de los procesos de
aprendiza de los estudiantes de la ENSFJMA.

OE 5 Disefiar estrategias para el fortalecimiento de competencias de los formadores e impulsar la investigacion docente mediante la
concrecion de alianzas estratégicas y la asignacion de presupuesto.

OE 6 Mejorar la calidad de la educacién mediante labores de formacion continua y la promocion del desarrollo profesional, la
profesionalizacion, la especializacion y la capacitacion de sus docentes y egresados.

OE 7 Fortalecer las acciones de tutoria, prevencion, atencion, acoso y discriminacion en los estudiantes, asi como las acciones de

bienestar y empleabilidad para los egresados de la ENSFJMA.
Promover estrategias para el desarrollo de la investigacion formativa y la investigacioén artistica. En este proceso se aprovechan

OE 8 como fuentes para la investigacion el origen etnogeografico de los estudiantes, la diversidad intercultural folclérica, la riqueza de
saberes ancestrales y la presencia de las fiestas costumbristas de la regién.
OE 9 Crear una base de datos para el seguimiento de los egresados, la promocién de su empleabilidad mediante bolsas de trabajo y la

participacion de los egresados en elencos artisticos folcléricos y como promotores culturales.
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OE 10 Proyectar el presupuesto de la institucion en funcion a las metas multianuales y los cuadros de necesidades, en los que se considera
la implementacion con las tecnologias de la informacién para el trabajo virtual de todos los trabajadores de la institucion.

OE 11 Capacitar al personal en temas de gestion logistica y abastecimiento para mejorar la atencién de las necesidades de los usuarios y
que repercuta en la calidad de la educacion.

Adecuar el CAP acorde con las exigencias del modelo de gestion por procesos y motivar al personal para su identificaciéon

OE12 institucional, involucramiento y compromiso personal, que permita fortalecer los fines y objetivos de la ENSFJMA con miras a una
educacion de calidad para sus estudiantes.

OE 13 Implementar una nueva plataforma virtual y capacitar al personal para la gestiéon apropiada de los recursos tecnoldgicos que les
permitan laborar en la virtualidad, con la finalidad de que mejore la calidad de la educacion en la ENSFJMA.

OE 14 Fortalecer las capacidades de los docentes y el personal administrativo para mejorar la atencion de los usuarios de la ENSFJMA.

OE 15 Contratar un asesor legal que sustente ante el Minedu la necesidad de implementar y regular las normas respecto al apoyo

econdémico a través del canon, la autonomia administrativa, econémica y académica de la ENSFJMA.

5.2. Objetivos y acciones estratégicas
Los objetivos estratégicos (OE) presentan como antecedente las conclusiones del diagndstico y expresan los cambios explicitos o

los resultados que seran alcanzados para materializar la vision y mision de nuestra institucion. Los objetivos estratégicos tienen un alcance
mayor a un ano, mientras que las acciones estratégicas (AE) son iniciativas que van a contribuir a la materializacién de los objetivos
estratégicos. Las acciones estratégicas proporcionan una base para la toma de decisiones y permiten la definicion de planes de accion

operativos y la priorizacion en la asignacion de recursos.

Subcomponente
del Proceso Objetivos Acciones estratégicas
mapa de procesos

Asumir un modelo de gestién por procesos para | Implementar el modelo de gestién por procesos

Estratégico Gestion de la Direccién [lograr una educacion de calidad en la ENSFJMA.| que mejore la calidad de la educacion en la
escuela.

Contar con documentos de gestidn para articular| Elaborar y operativizar los documentos de gestiéon

Gestion de la Calidad el trabajo entre todos los actores de la que articule todos los procesos y las actividades
institucion. de los actores de la institucion.
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Misional

Admision

Difundir el proceso de admision mediante talleres|
de orientacidén vocacional para dar a conocer la
demanda laboral y el amplio y diverso mercado
laboral que les pueda generar mejores ingresos
economicos, a fin de obtener ventaja de la
demanda creciente de postulantes.

Desarrollar talleres de orientacion vocacional en
los que se difunda el amplio mercado laboral y el
mejoramiento de sus condiciones econdémicas por
la diversidad de salarios que pueden percibir los
egresados.

Gestion de la Formacion
Académica

Mejorar la formacién académica con planes
curriculares actualizados, nuevo perfil de
egresados, medios y recursos satisfactorios,
monitoreo y fomento de la practica
preprofesional, y el uso de una plataforma virtual
que favorezca la mejora de los procesos de
aprendiza de los estudiantes de la ENSFJMA.

Actualizar los planes curriculares y el perfil del
egresado; renovar los medios y recursos
educativos fisicos y virtuales; intensificar el
monitoreo de la labor docente, y fomentar la
practica preprofesional de los estudiantes de la
ENSFJMA.

Gestion del Desarrollo
Profesional

Disefar estrategias para el fortalecimiento de
competencias de los formadores e impulsar la
investigacion docente mediante la concrecion de
alianzas estratégicas y la asignacién de
presupuesto.

Disefiar estrategias para fortalecer las
competencias de los formadores e impulsar la
investigacion docente mediante la concrecion de
alianzas estratégicas y la asignacion de
presupuesto.

Gestion de la Formacion
Continua

Mejorar la calidad de la educacién mediante
labores de formacién continua y la promocion del
desarrollo profesional, la profesionalizacién, la
especializacion y la capacitacion de sus
docentes y egresados.

Desarrollar labores de formaciéon continua para
promover el desarrollo profesional, la
profesionalizacion, la especializacién y la
capacitacion de los docentes y egresados.
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Promocion del Bienestar y la
Empleabilidad

Fortalecer las acciones de tutoria, prevencion,
atencién, acoso y discriminacién en los
estudiantes, asi como las acciones de bienestar
y empleabilidad para los egresados de la
ENSFJMA.

Desarrollar labores de tutoria para la prevencion,
atencion, acoso, y discriminacion en los
estudiantes; asi como las acciones de bienestar y
empleabilidad para los egresados de la
ENSFJMA

Gestion de la Investigacion e
Innovacion

Promover estrategias para el desarrollo de la
investigacion formativa y la investigacion
artistica. En este proceso se aprovechan como
fuentes para la investigacion el origen
etnogeografico de los estudiantes, la diversidad
intercultural folcldrica, la riqueza de saberes
ancestrales y la presencia de las fiestas
costumbristas de la region.

Desarrollar investigacion formativa e investigacion
artistica, y aprovechar como fuente para la
investigacion la diversidad intercultural folclérica,
la riqueza de saberes ancestrales, la presencia de
las fiestas costumbristas de la region y el origen
etnogeografico de los estudiantes.

Seguimiento a Egresados

Implementar una base de datos para el
seguimiento de los egresados, la promocién de
su empleabilidad mediante bolsas de trabajo y la
participacion de los egresados en elencos
artisticos folcloricos y como promotores
culturales.

Crear una base de datos y generar una bolsa de
trabajo para la promocién de la empleabilidad y la
insercion de los egresados de la institucion en
funciones de docencia, elencos artisticos,
folcléricos o como promotores culturales.

Soporte

Gestion de Recursos
Econémicos y Financieros

Proyectar el presupuesto de la institucion en
funcion a las metas multianuales y los cuadros
de necesidades, en los que se considera la
implementacién con las tecnologias de la
informacion para el trabajo virtual de todos los
trabajadores de la institucion.

Generar el presupuesto de la institucion en
funcion a las metas multianuales y los cuadros de
necesidades para una adecuada gestion de los
recursos economicos de la ESFJMA.
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Gestion Logistica y
Abastecimiento

Capacitar al personal en temas de gestion
logistica y abastecimiento para mejorar la
atencion de las necesidades de los usuarios y
que repercuta en la calidad de la educacion.

Capacitar sobre gestion logistica y abastecimiento
para fortalecer las acciones de soporte de los
procesos pedagodgicos.

Gestion de Personas

/Adecuar el CAP acorde con las exigencias del
modelo de gestion por procesos y motivar al
personal para su identificacion institucional,
involucramiento y compromiso personal, que
permita fortalecer los fines y objetivos de la
ENSFJMA con miras a una educacion de calidad
para sus estudiantes.

Implementar el CAP institucional acorde a las

exigencias del modelo de gestidn por procesos,
que permita fortalecer los fines y objetivos de la
ENSFJMA para formar profesionales de calidad.

Gestion de Recursos
Tecnolégicos

Implementar una nueva plataforma virtual y
capacitar al personal para la gestion apropiada
de los recursos tecnoldgicos que les permitan
laborar en la virtualidad, con la finalidad de que
mejore la calidad de la educacion en la
ENSFJMA.

Implementar una nueva plataforma virtual y
capacitar al personal para la gestion apropiada de
los recursos tecnolégicos en la ENSFJMA.

Atencion al Usuario

Fortalecer las capacidades de los docentes y el
personal administrativo para mejorar la atencion
de los usuarios de la ENSFJMA.

Capacitar a los docentes y al personal
administrativo para mejorar la atencion a los
usuarios.

Asesoria Legal

Contratar un asesor legal que sustente ante el
Minedu la necesidad de implementar y regular
las normas respecto al apoyo econémico a
través del canon, la autonomia administrativa,
econdémica y académica de la ENSFJMA.

Contratar un asesor legal para sustentar ante el
Minedu las necesidades institucionales acorde a
la gestion por procesos en la ENSFJMA.
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6. INDICADORES DE LOGRO Y METAS MULTIANUALES

6.1. Indicadores y metas multianuales

obtener ventaja de la
demanda creciente de
postulantes.

egresados.

Subcomponente Metas multianuales
del Proceso Objetivos Acciones estratégicas indicadores
ITETEE) CI6 [PEEEEEe 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
IAsumir un modelo de gestién | Implementar el modelo de Porcentaje de
Gestién de la |POT Procesos para lograr una | gestion por procesos que procesos
Direccion  [educacion de calidad en la mejoren la calidad de la operativos con los| 0% |20 % |40 % | 60 %| 80 % |100%
ENSFJMA. educacion en la escuela niveles 0, 1y 2.
Estratégico Contar con documentos de Elaborar y operativizar los Numero de 0 1 2 3 5 5
gestion para articular el documentos de gestion: documentos de
Gestion de la [rabajo entre todos los PEI, PAT, PCI, MPI, RI que gestion
Calidad actores de la institucion. articule todos los procesos articulados.
y actividades de los actores
de la institucion.
Difundir el proceso de Desarrollar talleres de Numero de 0 2 4 6 8 10
ladmisidn mediante talleres de| orientacion vocacional para talleres de
orientacion vocacional para difundir el amplio mercado orientacion
dar a conocer la demanda laboral y el mejoramiento vocacional.
laboral y el amplio y diverso | d€ sus condiciones
mercado laboral que les g_cono.rglcaaz, porlla.
pueda generar mejores 'J:(;Z'n a erc?b?ralc?gos que
Admisién  lingresos economicos, a fin de P P
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Misional

Mejorar la formacion Actualizar los planes % de planes 0 0% |20 % | 50 % {100% |100%
lacadémica con planes curriculares y el perfil de curriculares
curriculares actualizados, egresados; renovar los operativos.
nuevo perfil de egresados, medios y recursos Ndmero de perfil | 0 0 1 2 2 2
) medios y recursos educativos fisicos y de egresados.
Gestion de la satisfactorios, monitoreo y wrtugles, intensificar el % de mediosy | 10 %| 15 %| 25 % |35 % |50 % | 75 %
Formacioén " . monitoreo de la labor recursos
- omento de la practica .
Académica . docente y fomentar la educativos
preprofesional, y.el uso de practica preprofesional de implementados. | 3% | 15%|25% | 35% |50 % | 75 %
una plataforma virtual que los estudiantes de la % de acciones de
favorezca la mejora de los ENSFJMA. monitoreo a
procesos de aprendiza de los docentes. 0% | 10%|25% | 50 %|75 % | 100&
estudiantes de la ENSFJMA. % de estudiantes
Disefiar estrategias para el Disefar estrategias para el Numero de 0 1 2 3 4 5
fortalecimiento de fortalecimiento de estrategias para el
competencias de los competencias de los fortalecimiento de
Gestion del  sormadores e impulsar la formadores e impulsar la competencias de
Desarr_‘ollo investigacion docente |nve§t|gaC|on docent.e’ los formadores
Profesional mediante la concrecion de m_edlante la concrecion de ]
alianzas estratégicas y la allgnzas_ ’estrateglcas yla . Numero.de 0 1 2 3 6 10
L signacion de presupussto. asignacion de presupuesto. investigaciones
docentes.
Mejorar la calidad de la Desarrollar labores de Numero de 0 0 1 2 2 2
leducacion mediante labores | formacion continua para acciones de
de formacion continua y la promover el desarrollo profesionalizacion.
Gestion de la profesional, la 1 2 3 4 4 4

Formacion
Continua

promocion del desarrollo
profesional, la
profesionalizacion, la
especializacion y la
capacitacion de sus docentes

v earesados

profesionalizacion, la
especializacion y
capacitacion de los
docentes y egresados.

Numero de
acciones de
especializacion.

Numero de
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Fortalecer las acciones de Desarrollar labores de Porcentaje de 0% [15% |20 % |40 % | 60 % | 80 %
tutoria, prevencion, atencién, | tutoria para la prevencion, estudiantes
lacoso y discriminacion en los | atencion, acoso y participantes de
estudiantes, asi como las discriminacion en los las acciones de
Promocién del |gcciones de bienestar y estudiantes, asi como las tutoria 0% |20% |40 % | 60 % | 80 % |100 %
Bienestar y . acciones de bienestar y Porcentaje de
Empleabilidad Z:;lee::(l)lédgg |Za|;?\1|§§JMA_ empleabilidad para los egtgdiantes
egresados de la participantes de
ENSFJMA. acciones de
bienestar
Promover estrategias para el | Desarrollar investigacion Numero de 0 1 3 6 9 12
desarrollo de la investigacion | formativa e investigacion trabajos de
formativa y la investigacion artistica, y aprovechar investigacion sin
artistica. En este proceso se | como fuente para la fines de titulacion.
aprovechan como fuentes investigacion la djversidad
L. para la investigacion el origen |ptercu|tura| folclérica, la
Gestl_on d_e' la etnogeografico de los rigueza de saberes .
Investigacion e . . . ancestrales, la presencia
Innovacién gstudlantes, la d|y§r3|dad de las fiestas costumbristas|
|ptercultural folclorica, la de la region y el origen
riqueza de saberes etnogeografico de los
ancestrales y la presencia de | estudiantes.
las fiestas costumbristas de
la region.
Implementar una base de Crear una base de datos y Porcentaje de D (25% |40% |60% |75 % |85 %
datos para el seguimiento de | generar una bolsa de egresados en la
los egresados, la promocién | trabajo para la promocion base de datos.
- de su empleabilidad mediante| de la empleabilidad y la _
Seguimiento a bolsas de trabajo y la insercion de los egresados Porcentaje de
Egresados e de la institucion en egresados que
participacion de los i .
egresados en elencos funciones d’e _docenma, acceden a Ig bolsa
elencos artisticos, de trabajo. 0% [10% |25 % |45 % | 50 % | 65 %

artisticos folcléricos y como

promotores culturales

folcléricos o como

'S 14 1
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Soporte

Proyectar el presupuesto de Generar el presupuesto de Numero de 0 1 1 1 1 1
la institucion en funcion a las | la institucion en funcién a informe de la
metas multianuales y los las metas multianuales y prevision
Gestion de [cuadros de necesidades, en | l0s cuadros de economica y
Recursos |ios que se considera la necesidades para una financiera por
Econoémicos y implementacion con las adecuada gestjéq de los cad’a ano lectivo,
Financieros tecnologias de la informacion recursos economicos de la | segun PAT y meta
L ESFJMA. multianual.
para el trabajo virtual de
todos los trabajadores de la
inctitiiniAn
Capacitar al personal en Capacitar sobre gestion 0 1 2 1 1 1
temas de gestion logistica y logistica y abastecimiento
Gestion  [abastecimiento para mejorar | Para fortalecer las acciones|
Logisticay |a atencion de las de soporte de los procesos | Numero dg tallle’res
Abastecimiento necesidades de los usuarios | Pedagogicos. de capacitacion
y que repercuta en la calidad anual sobre logistica
de la educacion. y abastecimiento.
IAdecuar el CAP acorde con Implementar el CAP Porcentaje de 0 [30% |45% |60 % |80 % |90 %
las exigencias del modelo de | institucional acorde con las| cargos adecuados
gestién por procesos y exigencias del modelo de en el nuevo CAP,
motivar al personal para su gestion por procesos, que segun la gestién
identificacion institucional, permitg fortalecer los fines por procesos.
Gestién de nvolucramiento y y objetivos de la ENSFJMA
Personas [compromiso personal, que para fgrmar profesionales
. ) de calidad.
permita fortalecer los fines y
objetivos de la ENSFJMA con
miras a una educacion de
calidad para sus estudiantes.
Implementar una nueva Implementar una nueva Porcentaje de 0% |30% |60 % | 80 % {100 %|100 %
plataforma virtual y capacitar | plataforma virtual y docentes que
al personal para la gestion capacitar al personal para usan la plataforma
Gestion de [apropiada de los recursos la gestion apropiada de los virtual.
Recursos  [tecnoldgicos que les permitan| €CUrsos tecnoldgicos en la ;
Tecnolégicos |laborar en la virtualidad, con | ENSFIMA. Numero de 0 1 2 3 1 1
la finalidad de que mejore la Capggggs%‘f en
calidad de la educacion en la FECUTSOS

ENSFJMA.

tacnnlAnicnc
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Fortalecer las capacidades Capacitar a los docentes y Porcentaje de 0 [30% |45% |60 % |75 % |90 %
de los docentes y el personal | administrativos para requerimientos
Atencién al [administrativo para mejorar la mejorgr la atencion de los aca_démicg&
Usuario atencion de los usuarios de la| usuarios. administrativos
ENSFJMA. atendidos a
satisfaccion de los
usuarios
Contratar un asesor legal que| Contratar un asesor legal Porcentaje de 0 (80% (100 %100 %(100 %|100 %
sustente ante el Minedu la para sustentar ante el solicitudes de
necesidad de implementar y Minedu las necesidades asesoria legal
regular las normas respecto institugipnales acorde con atendidas
Asesoria Legal [al apoyo econdmico a través la gestidn por procesos en oportunamente
del canon, la autonomia la ENSFJMA.
administrativa, econémica y
académica de la ENSFJMA.

6.2. Articulacion de objetivos estratégicos con planes del sector
Los objetivos estratégicos del presente PEI se vinculan con los objetivos prioritarios de la Politica Nacional de Educacion Superior y
Técnico-Productiva, aprobado por D. S. n.° 012-2020-Minedu (PNESTP); las orientaciones estratégicas del Proyecto Educativo Nacional al

2036: El Reto de la Ciudadania, aprobado por D. S. n.° 09-2020-Minedu (PEN), y los objetivos prioritarios de la Politica Nacional de Cultura

al 2030, aprobado por D. S. 09-2020-MC (PNC).

Objetivos estratégicos

Politica, plan, programa u objetivo al que se
articula

Tipo de Entidad (gobierno
nacional, gobierno regional
o gobierno local

Asumir un modelo de gestién por procesos para lograr una

Objetivo prioritario 4 de la PNESTP.

educacion de calidad en la ENSFJMA. Orientacion estratégica 2 y 9 PEN al 2036. Nacional
Objetivo prioritario 1 PNC 2030.
Obijetivo prioritario 4 de la PNESTP. Nacional

Contar con documentos de gestién para articular el trabajo entre
todos los actores de la institucion.

Orientacion estratégica 2 y 9 PEN al 2036.
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Difundir el proceso de admision mediante talleres de orientacion Objetivo prioritario 1 de la PNESTP. Nacional
vocacional para dar a conocer la demanda laboral y el amplio y Orientacion estratégica 5 PEN al 2036.

diverso mercado laboral que les pueda generar mejores ingresos

econdémicos, a fin de obtener ventaja de la demanda creciente de

postulantes.

Mejorar la formaciéon académica con planes curriculares Obijetivo prioritario 2 de la PNESTP. Nacional
actualizados, nuevo perfil de egresados, medios y recursos Orientacion estratégica 2,5 PEN al 2036.

satisfactorios, monitoreo y fomento de la practica preprofesional, y | Objetivo prioritario 1 PNC 2030.

el uso de una plataforma virtual que favorezca la mejora de los

procesos de aprendiza de los estudiantes de la ENSFJMA.

Disefiar estrategias para el fortalecimiento de competencias de los | Objetivo prioritario 3 y 6 de la PNESTP. Nacional
formadores e impulsar la investigacion docente mediante la Orientacion estratégica 2, 8 y 10 PEN al 2036.

concrecion de alianzas estratégicas y la asignacion de Objetivo prioritario 3,4 PNC 2030.

presupuesto.

Mejorar la calidad de la educacién mediante labores de formacion Objetivo prioritario 3 de la PNESTP. Nacional
continua y la promocioén del desarrollo profesional, la Orientacion estratégica 2 PEN al 2036.

profesionalizacion, la especializacion y la capacitacion de sus

docentes y egresados.

Fortalecer las acciones de tutoria, prevencion, atencién, acoso y Obijetivo prioritario 2 de la PNESTP. Nacional
discriminacion en los estudiantes, asi como las acciones de Orientacion estratégica 2 PEN al 2036.

bienestar y empleabilidad para los egresados de la ENSFJMA. Objetivo prioritario 1 PNC 2030.

Promover estrategias para el desarrollo de la investigacion Objetivo prioritario 2 y 4 de la PNESTP. Nacional
formativa y la investigacion artistica. En este proceso se Orientacion estratégica 2, 9y 10 PEN al 2036.

aprovechan como fuentes para la investigacion el origen Objetivo prioritario 1 PNC 2030.

etnogeografico de los estudiantes, la diversidad intercultural

folclérica, la riqueza de saberes ancestrales y la presencia de las

fiestas costumbristas de la regién.

Implementar una base de datos para el seguimiento de los Objetivo prioritario 4 de la PNESTP. Nacional
egresados, la promocion de su empleabilidad mediante bolsas de Orientacion estratégica 9 PEN al 2036.

trabajo y la participacién de los egresados en elencos artisticos

folcléricos y como promotores culturales.

Proyectar el presupuesto de la institucion en funcion a las metas Obijetivo prioritario 6 de la PNESTP Nacional

multianuales y los cuadros de necesidades, en los que se
considera la implementacién con las tecnologias de la informacion
para el trabajo virtual de todos los trabajadores de la institucion.

Orientacion estratégica 8 y 10 PEN al 2036
Obijetivo prioritario 3,4 PNC 2030
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Capacitar al personal en temas de gestion logistica y Objetivo prioritario 6 de la PNESTP Nacional
abastecimiento para mejorar la atencion de las necesidades de los | Orientacién estratégica 8 y 10 PEN al 2036

usuarios y que repercuta en la calidad de la educacioén. Obijetivo prioritario 3,4 PNC 2030

Adecuar el CAP acorde con las exigencias del modelo de gestion Obijetivo prioritario 6 de la PNESTP Nacional
por procesos y motivar al personal para su identificacion Orientacion estratégica 8 y 10 PEN al 2036

institucional, involucramiento y compromiso personal, que permita Obijetivo prioritario 3,4 PNC 2030

fortalecer los fines y objetivos de la ENSFJMA con miras a una

educacion de calidad para sus estudiantes.

Implementar una nueva plataforma virtual y capacitar al personal Obijetivo prioritario 1y 6 de la PNESTP Nacional
para la gestion apropiada de los recursos tecnolégicos que les Orientacion estratégica 5, 8 y 10 PEN al 2036

permitan laborar en la virtualidad, con la finalidad de que mejore la | Objetivo prioritario 3,4 PNC 2030

calidad de la educacién en la ENSFJMA.

Fortalecer las capacidades de los docentes y el personal Objetivo prioritario 6 de la PNESTP Nacional
administrativo para mejorar la atencion de los usuarios de la Orientacion estratégica 8 y 10 PEN al 2036

ENSFJMA. Objetivo prioritario 3,4 PNC 2030

Contratar un asesor legal que sustente ante el Minedu la necesidad | Objetivo prioritario 6 de la PNESTP Nacional

de implementar y regular las normas respecto al apoyo econémico
a través del canon, la autonomia administrativa, econémica y
académica de la ENSFJMA.

Orientacion estratégica 8 y 10 PEN al 2036
Obijetivo prioritario 3,4 PNC 2030
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7. PROPUESTA DE GESTION PEDAGOGICA

7.1. Perfil de egreso

El perfil de egreso de una carrera profesional conlleva el compromiso de
la institucion con sus estudiantes. Es necesario comprender que este perfil del
egresado es la expresion de la calidad y el compromiso, y constituye el referente
inevitable de las competencias profesionales que el estudiante debe alcanzar
dentro del programa profesional establecido. En opinidon de Rivera (2003), de
todas maneras debe lograrse el perfil del egresado, porque la institucion asegura
ofrecer un programa de estudios de calidad. De tal forma, al concluir sus
estudios, el estudiante tiene la necesidad de saber si su perfil de egresado es el
perfil prometido por la institucion. Por tanto, la institucion y la carrera profesional
tienen la obligacién de constatar el nivel de logro con el que egresa cada una de
las promociones. Para ello, es necesario llevar a cabo la evaluacién de los
programas y carreras profesionales de formacion profesional

Segun Echevarria (2000), el perfil del egresado constituye un
compromiso, una promesa ante la sociedad vy, por consiguiente, una
transferencia de poder a la misma, que ahora esta en condiciones de demandar
su cumplimiento.

En el perfil del egresado «se describe el desempefio esperado de un
egresado, certificado por la institucion en términos de las habilitaciones logradas
en el proceso formativo, representando el compromiso social de la universidad
en el logro de las competencias adquiridas en el curso de un itinerario formativo
o plan de formacién» (Hawes, 2010).

En ese sentido, el perfil del egresado describe los rasgos y las
competencias propias del profesional que se desempena en el ambito de la
sociedad, enfrentando problemas, movilizando saberes y recursos, tomado
decisiones y solucionando dificultades. Es aqui donde el egresado muestra el
dominio de las competencias profesionales aprendidas en su formacion inicial
mediante su desempeno, lo que evidencia la calidad de la formacién adquirida.
Por lo tanto, el perfil del egresado es de plena responsabilidad institucional. La
Escuela Nacional Superior de Folklore José Maria Arguedas oferta los siguientes
programas:

Educacion Artistica

Carrera profesional de Educacion Artistica, especialidad folklore

con mencion en danza.
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Carrera profesional de Educacion Artistica, especialidad folklore
con mencion en musica.

Formacion Artistica

Carrera profesional Artista Profesional de Folclore con mencion
en danza.
Carrera profesional Artista Profesional de Folclore con mencion
en musica.

Estos programas de formacion profesional que oferta la ENSFJMA deben
comunicar, desde el inicio, su perfil de egresado a la sociedad. En ese orden de
ideas, se formula el perfil profesional del egresado de Educacion Artistica. Para
ello, se asume la teoria de desempefio docente planteada por Montenegro y el
Ministerio de Educacion del Peru. Montenegro (2002) sostiene que el
desempefo docente se puede evaluar en cuatro dimensiones: la accion del
docente sobre si mismo (se refiere al campo de su formacién y organizacion de
la vida personal docente); la que realiza en el aula y demas espacios en los
cuales se da la relacion pedagdgica (se refiera al acampo de salén de clases,
desde la planificacion y ejecucion del aprendizaje); la que desarrolla en la
institucion (relacionado con el espacio de relaciones, la armonia, el ambiente y
su integracion con la comunidad educativa), y el mas amplio lo constituye el
campo contextual (relacionado con la actuacion con el entorno o campo
contextual). A partir del planteamiento de la teoria de desempefio del docente,
Montenegro (2007) senala cuatro modelos de perfil de egreso: modelo centrado
en el perfil del docente (docente ideal con patrones a seguir); modelo centrado
en los resultados obtenidos (docente-producto); modelo centrado en el
comportamiento del docente en el aula (interacciéon docente y estudiante), y
modelo de la practica reflexiva (docente comprometido y consciente de su labor).

Otra de las teorias que fundamenta el perfil del egresado es la teoria de
desempeno docente planteado por el Ministerio de Educacion (2019), que define
que el buen desempeno docente constituye los dominios, las competencias y los
desempefos que caracterizan una buena docencia y que son exigibles a todo
docente de educacion basica del pais. Constituye un acuerdo técnico y social
entre el Estado, los docentes y la sociedad en torno a las competencias que se
espera que dominen las profesoras y los profesores del pais. En ese contexto,
se han identificado cuatro dominios o campos concurrentes: el primero se
relaciona con la preparacion para la ensefianza; el segundo describe el

desarrollo de la ensefianza en el aula y la escuela; el tercero se refiere a la
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articulacion de la gestion escolar con las familias y la comunidad, y el cuarto
comprende la configuracion de la identidad docente y el desarrollo de su
profesionalidad.

Teoria de desempefo docente segun Teoria de desempefio docente planteado
Montenegro (2002) por el Ministerio de Educacion (2019)
Actuacion en el contexto Identidad docente
Desarrollo institucional Gestién escolar con familia 'y
comunidad

Accidn en el aula

Ensefianza para el aprendizaje en
el aula

Accion

Preparacion
docente

parael
aprendizaje

\/

PERFIL DEL EGRESADO DE EDUCACION
ARTISTICA, ESPECIALIDAD FOLKLORE CON
MENCION EN DANZA O MUSICA

Reflexiona sobre su practica profesional y Conoce y comprende a los estudiantes, el contexto y la

formacién continua para afirmar su identidad. pedagogia para la formacién integral y de calidad.

Ejerce con ética su profesién y muestra valores Planifica la gestion pedagégica y considera los procesos
(o3

y actitudes. pedagdgicos y didacticos para garantizar aprendizajes

PERFIL DE significativo en los estudiantes.
Conoce y maneja espacios virtuales en el

EGRESO
proceso educativos de los estudiantes.

Demuestra adaptacion y dominio técnico

profesionales ) » o
Crea un clima propicio para el aprendizaje, para
docentes formar ciudadanos criticos e interculturales. Conduce
de las herramientas virtuales en el el proceso de ensefianza y considera estrategias,

proceso de ensefianza-aprendizaje. didacticas, recursos y técnicas para el aprendizaje
critico reflexivo.
Evalla el aprendizaie de forma permanente.

Participa activamente y con compromiso en la gestion
educativa.
Establece relaciones con la familia y la comunidad.

Maneja los procesos légicos y la metodologia de la
investigacion en el campo de la educacion artistica.
Ejecuta investigaciones permanentes en los
fendmenos. hechos v manifestaciones folcléricas.
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La formulacién del perfil del egresado de la carrera profesional de Artista
Profesional Folclérico, mencién en danza o musica, se fundamenta en la teoria
de la formacion profesional por competencia. En la sociedad del saber, el
conocimiento es esencial para el desarrollo de cualquier actividad sociolaboral.
De tal forma, con la transformacion y el cambio de las estructuras econdémicas,
sociales, culturales y politicas de la sociedad en estos dias ha cambiado el
escenario sociolaboral y, en consecuencia, sus requerimientos. Para ello, es
necesario tener en cuenta los componentes basicos de la formacion basada en
competencias. Primero, establecer normas de competencia. Segundo, realizar el
diagnostico de las necesidades de formacion. Tercero, definir la metodologia de
ensefanza-aprendizaje, articulada en mdédulos de formacion. Cuarto, seguir el
proceso de evaluacién, reconocimiento y acreditacibn de competencias,
encaminado a veces a la certificacion de cualificaciones. Echevarria (2009) y
Martinez (2008) plantean que la competencia profesional esta configurada por
diferentes dimensiones interrelaciénales del conocimiento y que demanda a los
profesionales el saber, el saber hacer, el saber estar y el saber ser, segun
informe de la Unesco. Esta debe ser producto de la integracién de competencia
técnica (dominar de forma experta los contenidos y las tareas propias de la
actividad laboral); competencia metodoldgica (saber aplicar los conocimientos a
situaciones laborales concretas, utilizar procedimientos adecuados a las tareas
pertinentes, solucionar problemas de forma auténoma); competencia
participativa (estar atento a la evolucién del mercado laboral, predispuesto al
entendimiento interpersonal, dispuesto a la comunicacién y cooperacion con los
demas), y competencia personal ( tener una imagen realista de si mismo, actuar
conforme a las propias convicciones, asumir responsabilidades, tomar
decisiones vy relativizar las posibles frustraciones ).

Otro fundamento para la construccion del perfil del egresado de los
artistas profesionales esta orientado en el planteamiento de Hawes y Covalan
(2007), quienes plantean que el perfil de egreso deberia orientar a los
estudiantes en las acciones que desempefiara el futuro egresado de una carrera
profesional y que debe tener, basicamente, tres componentes que configuran el
sello distintivo del estudiantes al momento de egresar: declaracién general que
incluye los compromisos y propositos formativos que declaran el sello
institucional; la descripciéon de los ambitos propios de la profesion, y las
competencias asociadas a cada uno de los ambitos de la profesion. Para validar

estos componentes, es necesario tener en cuenta cuatro criterios
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fundamentales: coherencia (es decir la concordancia entre el perfil de egreso y

los propésitos institucionales, como la visién, la mision y los valores, los cuales

determinan la calidad de formacion); pertinencia (se refiere a que el perfil de

egreso responda a las demandas externas de la sociedad ); viabilidad (se refiere

a los criterios reales y objetivos que posibilitan la oferta de las carreras

profesionales con respecto al perfil de egreso), y consistencia interna (lo que

implica la articulacion entre las competencias y funciones implicadas en el perfil

de egreso).

Hawes y Corvalan (2007)

Declaracién Descripcion de
de los dmbitos
compromisos propios de la

y propadsitos profesion.
formativos.

Reflexiona sobre su profesion e identidad
profesional.

Ejerce con ética su profesion con valores y
compromisos.

Conoce y maneja espacios virtuales en la
expresion folclérica de la realidad.
Demuestra adaptacion y dominio técnico
de las herramientas virtuales en la
expresion folcldrica.

Maneja los procesos légicos y la metodologia de la
investigacion artistica dentro de la expresion
folclérico.

Ejecuta investigaciones en los fendmenos, hechos y
manifestaciones folcldricas de manera permanente.

INFORME
DELA

Competencias

asociadas a cada UNESCO
ambito de la EL SABER

profesion. CONVIVIR

Conoce y comprende las manifestaciones y expresiones
artisticas folcléricas de manera integral.

Crea y produce propuestas artisticas folcléricas.

Planifica proyectos de gestion cultural artistico folcldrico.

PERFIL DE
EGRESO
Competencias
profesionales
Artista Crea espacios para valorar y difundir la cultura folclérica
Folclérico con dentro de la multiculturalidad y diversidad.
. Promueve proyectos artisticos folcldricos dentro de la
mencion en multiculturalidad.
danza o Expresa propuesta de creatividad artistica y considera las
. . manifestaciones folcléricas.
musica

Aprecia manifestaciones artisticas folcldricas en el lenguaje
dancistico o musical.

Participa con identidad y compromiso en la gestion de
proyectos artisticos folcléricos.

Establece relaciones interculturales con la familia y la
comunidad.
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7.2. Modelo pedagédgico de la institucion
Guédez (1987) manifiesta que la educacion nace en la sociedad, se

dinamiza y se administra a través de instituciones. «La educacién es parte de la
realidad social y como tal esta en relacion con todos los elementos de la misma,
vinculado con todo el sentido de la dinamica social-historica».

Segun Capela (2005), la educaciéon es un fendmeno personal, historico,
social e ideoldgico y cultural; por consiguiente, no se puede separar la vocacién
histérica cultural de la sociedad de la educacion. Dicho en otros términos, no
podemos concebir un proyecto educativo al margen de un proyecto histérico global.
Tampoco favorecer la conquista y consolidacion de un proyecto histérico sin el
proyecto educativo que actie como aliento y orientacién a la formacién de la
persona y al perfeccionamiento de la sociedad.

La Unesco (2006) considera que la educacion es un derecho humano para
todos a lo largo de la vida, y que el acceso a la instruccion debe ir acompafiado de
la calidad. La educacion transforma vidas y ocupa el centro mismo de la misién de
la Unesco. Consistente en consolidar la paz, erradicar la pobreza e impulsar el
desarrollo sostenible. Ademas, ha planteado que la cultura y las artes son
componentes basicos de una educacion integral que permita al individuo
desarrollarse plenamente. La educacion artistica y el arte contribuyen a desarrollar
una educacion que integra las facultades fisicas, intelectuales y creativas y hace
posible el desarrollo de relaciones mas dinamicas y fructiferas entre la educacion,
la cultura y las artes.

Comprendiendo conceptualmente, la educacion como proceso social es
referirnos a su complejidad y multidimensional de la educacién, ya que esta
constituida por una serie de procesos, practicas, contextos, agentes, sujetos y
contenidos. Todos ellos, en conjunto, determinan los aspectos histéricos, politicos,
culturales sociales e ideoldgicos de la educacion. Ademas, comprende a los seres
humanos como seres complejos, ya que en nuestro ser confluyen multiples
dimensiones y es necesario entender esa complejidad del ser. Por ello, para su
desarrollo y formacién, es necesario formarlos interdisciplinariamente. Entonces,
existe en estos momentos actuales una necesidad de formar profesionales y
considerar su complejidad, con una visién amplia de la realidad y no encajonada en
conocimientos aislados y ajenos a esta. Nos encontramos en una época de

cambios, donde las instituciones de educacion superior estan preocupadas por
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como dar una educacion y formacion de calidad, integral y holistica a sus
estudiantes. La mejor forma es mediante la educacion interdisciplinaria.

Gardner (1987) manifiesta que hoy se necesita aprender a abordar los
problemas y desafios de la realidad desde la convergencia interdisciplinaria. Esto
requiere el manejo fluido de la perspectiva y el modo de operar de las disciplinas,
en la que se respete la pluralidad de enfoques dentro de cada una. Es decir, un
dominio basico de los métodos y las herramientas basicas de las ciencias
particulares antes que de sus contenidos.

Por lo tanto, el modelo pedagdgico que se asume para la formacién de
profesionales en Educacion Artistica, con especialidad en folclore, y Artista
Profesional Folclérico es el modelo pedagoégico de interdisciplinariedad de la
educacién, que designa las interrelaciones o vinculos forjados al interior de una
disciplina o de un mismo campo disciplinario en funcion de su légica interna. Perera
(1998) asume que «la interdisciplinariedad es un proceso y una filosofia de trabajo,
es una forma de pensar y de proceder para conocer la complejidad de la realidad
objetiva y resolver cualquiera de los complejos problemas que esta plantea». Este
modelo se refiere a la comunicacion entre dos o mas disciplinas que tienen por
objeto abordar problemas complejos. La interaccién puede ser desde la simple
comunicacion de ideas hasta la integracion de las teorias involucradas en tal
interaccion, de los conceptos fundamentales, de los datos y del método de
investigaciéon. Sin embargo, en esa colaboracién reciproca, cada disciplina
conserva intacto su objeto y se acerca a las otras, en la medida en que encuentra
algunos puntos de articulacion que le permiten visualizar un mismo objeto, aunque
en aspectos y desde enfoques siempre diferentes, ya que cada ciencia conserva su
especificidad. La interdisciplinariedad, en sentido estricto, designa las interacciones
eficaces tejidas entre dos o mas disciplinas y sus conceptos, sus procedimientos
metodoldgicos, técnicas, etc.

Sabemos que los fendmenos sociales, como la educacion y el arte, no son
patrimonio de estudio de una sola disciplina, sino que requiere de otros enfoques y
herramientas tedrico metodolégicos para su construccion cientifica. Dewey (1960)
fundamenté la existencia de una ciencia de la educacion, pero integrada por una
serie de disciplinas particulares indispensables para el estudio cientifico de la
educacién. Durkheim (1975), a su vez, vislumbré esa necesidad interdisciplinar de
la educacion.

Ander-Egg (1999) explica que la interdisciplinariedad es el intercambio entre

diferentes disciplinas, es la interaccion y la relacién entre disciplinas en cuanto a
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compartir conocimientos. La interdisciplinariedad es posible si cada profesional
conoce a profundidad su propia disciplina y posee competencias suficientes en ella.
Asimismo, debe poseer cierto conocimiento de los métodos y contenidos de las
otras disciplinas.

Los estudios interdisciplinarios nos ofrecen una mejor comprensiéon de la
naturaleza de los procesos educativos y artisticos. Si bien la educacion es un
producto social, estd mediada por una serie de factores y procesos (internos y
externos a cada individuo) en constante interaccién, gracias a los cuales la
educacioén adquiere los rasgos que la definen.

La finalidad del modelo de interdisciplinariedad es la produccion de nuevos
saberes y dar respuesta a necesidades sociales a través del establecimiento de
vinculos entre las ramas de la ciencia; la jerarquizacion y organizacion de disciplinas
cientificas; la estructuracion epistemolégica y la comprension de diferentes
perspectivas disciplinarias, que restablecen las conexiones a nivel comunicacional

entre los discursos disciplinarios.

7.3. Directrices pedagogicas del modelo pedagégico

En los ultimos afos, nuestro pais enfrenta una serie de cambios de caracter
estructural, econémico, social y politico, que influyen y obligan a un cambio en el
sistema educativo, en su concepcion y su tratamiento académico. En ese sentido,
la ENASFJMA asume de manera responsable y con una transformacién hacia estos
cambios, en ese orden de ideas, el modelo pedagdgico de interdisciplinariedad cuya
directriz pedagodgica esta centrada en la concepcién curricular, concepcion de
aprendizaje.

La implementacion de las directrices pedagogicas del modelo pedagogico
responden a esos cambios sefialados en el parrafo anterior y consideran la
participacién de los actores, la optimizacion del proceso educativo y la articulacion
con el avance cientifico. Solamente participando en el cambio y en la transformacion
de la realidad podemos afrontar incertidumbres y riesgos, proponer alternativas y

enfrentar lo inesperado.

a) CONCEPCION CURRICULAR.
«Un nuevo plan curricular tiene que proporcionar a los estudiantes

conocimientos de diversas ciencias, pero no con meras lecciones, sino fomentando
en todo momento la observacion y el acopio de informacioén, el analisis, la reflexion

y la capacidad de inferir. Y ese plan curricular debe también dar un tiempo
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prudencialmente creciente destinado a adquirir destrezas de trabajo» (Pefaloza
Ramella, 2004, p. 69).

Chiroque (2005) sostiene que el curriculo surge cuando —desde la practica
social- nace el aprendizaje mediado o la educacién formal, y el curriculo se
desarrolla como una construccién histérico-social en la interaccion de sujetos y su
realidad.

La propuesta curricular que la ENSFJMA asume para la ejecucion de la
practica educativa es el curriculo interdisciplinar por competencias (dentro del
enfoque constructivista), que esta orientado al modelo de la educacion de
interdisciplinariedad, cuyas caracteristicas son humanistica, integral holistica,
sociocritica y cognitiva social. El curriculo, desde esta concepcion, es una
construccidon humana que parte de la realidad sociocultural, reflexiva, critica y
tedrico-practica, que expresa la intencionalidad del modelo pedagdgico, orienta y
organiza la practica educativa mediante los procesos de mediacién pedagdgica
para la formacioén integral u holistica de los estudiantes. Por lo tanto, en una
sociedad del conocimiento, lo mas importante es el desarrollo integral de las
personas y formar ciudadanos competentes. El curriculo interdisciplinariedad por
competencia de la ENSF/JMA tiene su fundamento filoséfico, sociocultural,
antropologico, psicoldgico y pedagdgico.

Fundamento filosoéfico

Filoséficamente, el curriculo interdisciplinario de la escuela se sustenta en
la filosofia humanista, sociocritica y el constructivismo social. Se asume el
humanismo porque situa al hombre en el mas alto nivel dentro de la inmanencia por
reconocer el valor de la persona: del educando como la parte mas significativa en
su formacion y la autenticidad del hombre. Es decir, en esta filosofia se destaca el
valor del hombre frente al resto de realidades. En la educacién se entiende como
modelo antiautoritario que prepara al ser para la vida y para la accién independiente
y se caracteriza por el estudio y la promocion de los procesos integrales y holisticos
de la persona. El ser tiene facultades de decision, libertad y conciencia, lo que
conlleva a ser activo y constructor de su propia vida. Por lo tanto, la educacion
humanista se centra en la persona de los futuros profesionales, para que valoren lo
que son y lo que quieren ser. Esto los ayuda a ser mas como ellos mismo, donde
no solo participan cognitivamente, sino que poseen afectos, intereses y valores a
partir de los cuales pueden tomar decisiones en el ambito donde les corresponda

desempenfarse.
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Otro de los fundamentos filoséficos del curriculo de nuestra institucion es la
filosofia sociocritica (Horkheimer, Adorno, Habermas y Mclaren). Esta se
fundamenta en que el desarrollo del conocimiento es el producto de la relaciéon de
la teoria y la practica. Ese conocimiento no deben estar al margen de las
condiciones econdmicas, ideoldgicas, sociales, politicas e histéricas. Este
paradigma se fundamenta en la critica social con un marcado caracter autoreflexivo,
y considera que el conocimiento se construye por interés social. A la luz de este
paradigma, la educacion debe ser entendida como conocer y comprender la
realidad educativa como praxis social, como la unificacion de la teoria, la practica 'y
los valores. Es un proceso de emancipacion y liberacion del ser admitir el uso de
categorias interpretativas en la accion educativa y la comprensién mas consciente
y critica de la realidad educativa. Asi, se desarrolla una educacion liberadora,
creativa y reflexiva. «La pedagogia critica pone énfasis en el aprendizaje en y para
la transformacion (del educando y de la realidad), el desarrollo de estructuras
cognitivas, afectivas y volitivas de los educandos, la interaccién profesor-estudiante
y el maestro como mediador» (Morillo, 2000, p. 2).

El otro fundamento filosofico del curriculo es la filosofia del constructivismo
cognitivo social, que parte del supuesto de que el conocimiento humano es posible.
Este plantea que el conocimiento es el reflejo de la realidad; es la captacién del
mundo objetivo; es una construccion de nuestro pensamiento. Los constructivistas
plantean que el conocimiento es el resultado de un proceso de construccién o
reconstruccion de la realidad, cuyo origen es la interaccion entre las personas y el
mundo. Por lo tanto, la idea central reside en que la elaboracion del conocimiento
constituye una modelizacion mas que una descripcion de la realidad. En ese
sentido, la concepcidon constructivista plantea que el conocimiento es una
construccion de nuestro pensamiento (construccion subjetiva) y la realidad. Se trata
de una construccion mental con la que organizamos nuestro mundo experiencial vy,

conforme a ello, percibimos la realidad y actuamos sobre ella.
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Fundamento antropolégico-cultural

Segun la Unesco (1982), la cultura puede considerarse como el conjunto
de los rasgos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que
caracterizan una sociedad o un grupo social. Ella engloba, ademas de las artes
y las letras, los modos de vida, los derechos fundamentales inherentes al ser
humano, los sistemas de valores, las tradiciones y las creencias. En ese sentido,
la implementacién del curriculo de la ENSFJMA debe considerar como centro de
interés a la persona y su relacion con la realidad, los fendmenos y los hechos
sociales. Esta realidad esta inmersa en la cultura del grupo social, en relacién
con sus caracteristicas de pluriculturalidad (diverso y rico en nuestra realidad),
interculturalildad (capacidad y disposicion para comprender la diversidad
cultural), la identidad cultural (sentimiento de pertenencia a una cultura) y su

participacién en el quehacer educativo y artistico.
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IDENTIDAD Y su INTERCULTURALI-
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DAD

CULTURA

PARTICIPACION SOCIAL
RESPONSABLE

Fundamento sociocultural

La teoria sociocultural considera que el curriculo esta constituido por el desarrollo
de un conjunto de relaciones sociales especificas. La sociedad, la cultura y el sistema
de valores tienen un efecto marcado en el curriculo. Su impacto se desarrolla en dos
niveles: el nivel mas remoto, pero significativo de la influencia de la sociedad en general,
y el inmediato y el mas practico, el contacto de la comunidad con la escuela. La sociedad
y la cultura influyen en el desarrollo del curriculo, de tal forma que la cultura del pueblo,
como las costumbres, tradiciones, religion, valores y otras formas de manifestacion
cultural influyen directamente en el quehacer educativo. Asimismo, este fundamento se
opone a la posicién del curriculo individualista de la escuela nueva y pone énfasis en un
curriculo de caracter social, donde se reconoce el papel activo y efectivo de los agentes
y actores educativos. Con respecto a las manifestaciones culturales, estas se expresan

en hechos, en lenguajes, valores e identidad.
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Fundamento psicolégico.

Los hombres poseemos capacidades y habilidades para resolver
problemas, para actuar racionalmente y alcanzar objetivos. Desde el aspecto
psicolégico, el tratamiento curricular de la ENSF/JMA se fundamenta en los
planteamientos tedricos de Piaget, Ausubel, Vigostky y Guilford, quienes
plantean la construccion del conocimiento dentro del paradigma cognitivo social.
Piaget es la referencia cientifica para el tratamiento curricular. En su teoria
epistémica, donde manifiesta el caracter constructivo del conocimiento, nunca se
construye en el sujeto pasivo, sino en un sujeto activo, y es un proceso
escalonado de asimilacion, acomodacion y equilibrio cognitivo. Vigotsky plantea
la importancia del contexto social en el aprendizaje. En la interaccién social se
construye el verdadero conocimiento, es decir, en la zona de desarrollo préximo;
por lo tanto, el maestro, las instituciones y los agentes sociales son los
mediadores para la construccion del conocimiento. Ausubel contribuye con la
teoria cognitiva del aprendizaje, centrada en el estudio de aprendizaje
significativo. Esto implica que la construccion cognitiva contempla la presencia
de material de aprendizaje potencialmente significativo o de interés, asi como la
predisposicion psiquica del estudiante para aprender y la asimilacién cognitiva
que es producto de la relacién e interaccién de aprendizajes previos y el nuevo
conocimiento. El otro fundamento esta relacionado con la psicologia de la
creatividad de Guilford, quien formulé una teoria y un test de la creatividad, y
propuso el concepto de pensamiento divergente. Esta clase de pensamiento

refleja una manera original de resolver problemas. Ademas, definié el perfil de
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las personas creativas al tomar en cuenta tres factores: originalidad, fluidez y
flexibilidad.

PSICOLOGIA
COGNITIVA DE J.
PIAGET

PSICOLO

PSICOL GiA
OGIA SOCIO-
DE LA CULTUR
CREATI AL
VIDAD ( )
GUILFO VIGOTSK
RD Y

APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO D.
AUSUBEL

b) CONCEPCION DE APRENDIZAJE

El aprendizaje es entendido como un proceso de construcciéon de
conocimientos. Estos son elaborados por los propios sujetos, en interaccion con la
realidad social y natural, solos o con el apoyo de algunos mediadores (personas o
material educativo), que usan sus experiencias y conocimientos previos.

Se asume el aprendizaje basado en competencias como la concepcion del
aprendizaje que se comprende como una perspectiva integradora de diversos
elementos, para desarrollar el aprendizaje, la motivacion, los valores, los
conocimientos, las habilidades y los procedimientos que diferencia a las personas
con su actuacién y desempeno profesional. Este enfoque de aprendizaje promueve
el desarrollo de capacidades, el caracter aplicativo de los aprendizajes, el caracter
dinamico e interdisciplinar (integra aprendizajes de diversas disciplinas) y donde se
garantiza la calidad y equidad en el proceso de aprendizaje. Desde el punto de vista
del presente modelo de aprendizaje, se busca un aprendizaje que permita la
transformacion del saber objetivo en saber subjetivo, que —al aplicarse— se
transforma en saber objetivado. Entonces, lo que se aprende es el saber social e
histéricamente acumulado en lo cognitivo, en lo afectivo-valorativo y en lo volitivo.

Para mayor constructo del aprendizaje de los estudiantes, es necesario tomar en
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cuenta el aprendizaje significativo, el aprendizaje por descubrimiento, el aprendizaje
social-historico y el aprendizaje creativo.

El aprendizaje significativo. Ausubel sostiene que el aprendizaje
significativo comprende la adquisicion de nuevos significados. La esencia de este
proceso consiste en que las ideas expresadas simbdlicamente son relacionadas de
modo no arbitrario y sustancial con lo que el alumno ya sabe. Por relacion sustancial
y no arbitraria queremos decir que las ideas se relacionan con algun aspecto
existente, especificamente relevante, de la estructura cognoscitiva del alumno,
como una imagen, un simbolo ya significativo, un concepto o una proposicion. Para
el proceso de construccion de un aprendizaje significativo, tienen que existir ciertas
condiciones: el contenido del aprendizaje debe ser potencialmente significativo; el
estudiante, de alguna forma, debe tener nociones basicas para ser vinculadas con
el nuevo conocimiento; el estudiante debe tener actitud y predisposicion para
aprender, y el material con el que se desarrolla el aprendizaje tiene que ser
potencialmente significativo.

El aprendizaje social-histérico. L. Vigotky atribuye, en el aprendizaje, que
la interaccion social y los procesos mentales del individuo son producto de la
actividad social. El aprendizaje es un proceso social, no privado o individualista, es
decir, el individuo aprende a hablar y a pensar a partir de su interaccion social
profesor-estudiante, estudiante-estudiante, estudiante-padres. Por consiguiente, la
interaccion social favorece y guia la construccion cognitiva de los estudiantes.

El aprendizaje por descubrimiento es aquel a través del cual el individuo
coloca, en primer plano, el desarrollo de las destrezas. Para ello, es necesario
contar con herramientas para que descubra por si mismo lo que desea aprender.
El aprendizaje por descubrimiento permite ciertas condiciones y el docente debe
contar con conocimientos previos sobre los estudiantes, a fin de guiarlos y
orientarlos de forma adecuada. El ambito de busqueda debe ser determinada, los
medios deben ser atrayentes y se debe contar con las herramientas que el
estudiante maneja para el proceso de construccion del conocimiento.

El aprendizaje creativo es aquel que conlleva a la originalidad, la
imaginacién, la novedad, la audacia y el progreso. La creatividad puede entenderse
como aptitud y actitud. Como aptitud porque es la habilidad o la capacidad que tiene
el ser humano para elaborar un producto nuevo. Como actitud porque es la forma
de enfrentar la vida. La persona, a partir de sus experiencias vividas, genera sus
propias alternativas para la solucién de sus problemas. En el proceso de formacion

de los estudiantes, la creatividad desarrolla el pensamiento y, a través de ello, trae
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la novedad. Entonces, la creatividad se manifiesta cuando se produce algo nuevo.
De esa manera, la creatividad se pone de manifiesto en todas las relaciones
humanas; en sus vivencias, actuaciones, demostraciones y expresiones.

El aprendizaje problémico. Se entiende como un sistema didactico basado
en las regularidades de la apropiacion creativa de los conocimientos y una forma
de actividad que integra métodos de ensefianza y de aprendizaje, los cuales se
caracterizan por tener los rasgos basicos de la busqueda cientifica. Este
aprendizaje esta centrado en el estudiante, quien adquiere conocimientos,
habilidades y actitudes a través de situaciones de la vida real. Su finalidad es formar
estudiantes capaces de analizar y enfrentarse a los problemas de la misma manera
en que lo hara durante su actividad profesional, es decir, valorando e integrando el
saber que los conducira a la adquisicion de competencias profesionales.

El aprendizaje experiencial, segun David Kolb (1976), se centra en la
importancia del papel que juega la experiencia en el proceso de aprendizaje. Desde
esta perspectiva, el aprendizaje es el proceso por el cual construimos
conocimientos mediante la reflexion y el dar sentido a las experiencias. En esa linea
de ideas, el autor indica que es necesario explorar los procesos cognitivos
asociados al abordaje y los procesamientos de las experiencias, y en identificar y
describir los diferentes modos en que realizamos ese proceso, es decir, los
diferentes estilos de aprendizaje individual. Este tipo de aprendizaje se realiza en
cuatro etapas: experiencia concreta, observacion reflexiva, conceptualizacion
abstracta y experimentacién activa.

El aprendizaje colaborativo. Este aprendizaje se sustenta en la teoria
socioconstructivista de la educacion, la teoria del conflicto sociocognitivo, la teoria
de la intersubjetividad y la teoria de la cognicion distribuida. El aprendizaje
colaborativo es una técnica didactica que promueve el aprendizaje centrado en el
estudiante y que basa su trabajo en pequefios grupos, donde los estudiantes con
diferentes niveles de habilidad utilizan una variedad de actividades de aprendizaje
para mejorar su entendimiento sobre una materia. Cada miembro del grupo de
trabajo es responsable no solo de su aprendizaje, sino también de ayudar a sus
compaferos a aprender. Asi, se crea una atmodsfera de logro. Este tipo de
aprendizajes permite reconocer las diferencias individuales, aumenta el desarrollo
interpersonal, permite que el estudiante se involucre en su propio aprendizaje y
contribuye al logro del aprendizaje del grupo, lo que le da sentido de logro,
pertenencia y aumento de autoestima. Ademas, aumenta las oportunidades de

recibir y dar retroalimentacion personalizada.
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El aprendizaje situado. Segin Hernandez y Diaz (2015), es «un proceso
cognitivo y conductual que permite a un sujeto aprehender la realidad de su entorno
para atenderlo epistemolégicamente y afirmar nuevamente en la realidad de
conocimientos aplicados» (p. 69). En ese sentido, este aprendizaje es una
estrategia formativa que une la educacion y la realidad. Se inicia con la realidad, la
cual ayuda a los estudiantes a reflexionar sobre los contenidos tedricos. Este
aprendizaje se desarrolla considerando cuatro pasos: partir de la realidad, analisis
y reflexion, resolver en comun, y comunicar y transferir.

A partir del conocimiento de la concepcion del aprendizaje, existe la
posibilidad de construir didacticas, estrategias y técnicas de aprendizaje. También
existe la posibilidad de realizar el proceso didactico de aprendizaje de la danza vy la
musica, estrategias que permiten dinamizar y guiar, de la mejor forma posible, los
aprendizajes en las diferentes sesiones de aprendizaje. Ademas, existe la opcion
de proponer técnicas de aprendizaje colaborativo, aprendizajes dialdgicos,

aprendizaje situado y aprendizajes cooperativos.
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8.

PROPUESTA DE GESTION INSTITUCIONAL

8.1.Fundamentos y enfoques para la gestion institucional

La propuesta de gestion institucional de la Escuela Nacional Superior de
Folclore José Maria Arguedas se fundamenta, normativamente, en la Politica
Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica, aprobado por Decreto Supremo n.°
004-2013/PCM. Este es un instrumento orientador de la modernizacién de la gestion
publica en el Peru. El documento establece la vision, los principios y los lineamientos
para una actuacién coherente y eficaz del sector publico al servicio de los ciudadanos
y el desarrollo del pais. Su objetivo general es orientar, articular e impulsar, en todas
las entidades publicas, el proceso de modernizacion hacia una gestién publica con
resultados que impacten positivamente en el bienestar del ciudadano y en el
desarrollo del pais. La presente politica caracteriza a este Estado moderno como
aquel que se orienta al ciudadano, eficiente, unitario y descentralizado, inclusivo y
abierto. Por tanto, la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestién Publica
establece que las entidades publicas deben desarrollar modelos de funcionamiento
orientados a satisfacer las demandas de los ciudadanos. Otro de los fundamentos
normativos es la Norma Técnica n.° 001-2018-SGP, «Norma técnica para la
implementacién de la gestion por procesos en las entidades de la administraciéon
publica», aprobada mediante la Resolucién de Secretaria de Gestién Publica n.° 006-
2018-PCM/SGP, orientada a las organizaciones publicas en el transito hacia una
forma de gestion basada en la mejora de los procesos. Ademas, como fundamento
normativo, hacemos referencia a la norma denominada «Metodologia para la gestion
por procesos en el Ministerio de Educacién», aprobada por la Directiva n.°c 006-2015-
Minedu/SPE-OPEP-UNOME.

A partir de los fundamentos normativos, la Escuela Nacional Superior de
Folclore José Maria Arguedas asume el enfoque de gestiéon por resultados y la
gestiéon por procesos de calidad institucional.

Segun Makén (2003), «la gestiéon por resultados puede definirse como el
modelo que propone la administracion de los recursos publicos centrada en el
cumplimiento de las acciones estratégicas definidas en el plan de gobierno, en un
periodo de tiempo determinado. De esta forma, permite gestionar y evaluar la accién
de las organizaciones del Estado con relacién a las politicas publicas definidas para
atender las demandas de la sociedad». Las entidades realizaran una gestion publica
orientada a los resultados cuando estén en la capacidad de establecer objetivos
claros y articulados; utilizar sus recursos presupuestales para maximizar los niveles

de producto y resultados, en correspondencia con los objetivos establecidos;
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desarrollar y optimizar los procesos de trabajo y los de soporte; reordenar o
reorganizar las competencias y funciones contenidas en la estructura organizacional,
y establecer un sistema de indicadores de desempefo y resultados que permitan
monitorear y evaluar el logro de los resultados previstos.

Bajo la perspectiva de gestidon por resultados, las entidades deben establecer
prioridades y tomar en cuenta las demandas y las necesidades de los usuarios, que
luego se deben expresar en objetivos, metas y los respectivos procesos que los
convertiran en productos.

La gestion por procesos es un conjunto de conocimientos y herramientas
que orientan a la organizacion a lograr sus objetivos a través de la generacion de
valor. Los procesos son definidos como una secuencia de actividades que trasforman
una entrada o insumo (una politica, una solicitud de un bien o un servicio, una
demanda) en una salida (mejores condiciones de calidad/costo, rapidez, facilidad,
comodidad, entre otros). La gestién por procesos supone reordenar flujos de trabajo
de toda la institucién, con el fin de atender y dar respuesta Unica, la cual va dirigida
tanto a aumentar la satisfaccién de los usuarios como a facilitar las tareas a los
recursos humanos, lo que requiere la implicacion de todo el personal.

La gestidbn por procesos desarrolla un conjunto de conocimientos con
herramientas especificas para lograr mejores resultados en las organizaciones. Se
basa en la identificacion, la seleccion y la documentacion de procesos que generan
valor en cada etapa y la mejora continua de los procedimientos, con el objetivo de
tener modelos de funcionamiento eficaces y que brindan servicios de calidad. En ese
sentido, la gestidn por procesos en las entidades publicas busca lograr la satisfaccion
de las necesidades y las expectativas de los ciudadanos.

Para elaborar un mapa de procesos, es necesario reflexionar sobre las
posibles agrupaciones que pueden formar los procesos dentro de la institucion. Las
tres grandes agrupaciones que componen un mapa de procesos son los procesos
estratégicos (aquellos vinculados a las responsabilidades de la direccion y al largo
plazo); los procesos de planificacion y otros ligados a factores claves o estratégicos;
los procesos operativos (aquellos ligados con la realizacion del producto y/o
prestacion del servicio). Estos tienen un mayor impacto en la satisfaccion del usuario.
También figuran los procesos de soporte (aquellos que dan soporte a los procesos
operativos); los procesos relacionados con los recursos y mediciones, que
proporcionan los recursos que necesitan los demas procesos. En ese sentido, la

escuela se organizara por procesos cuando domine todos los procesos, cuando
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tenga una visidon sistémica (organizacién como un sistema) y conozca las

interrelaciones y tenga una vision.
Para la implementacidén de la gestidn por procesos, es necesario tener en

cuenta tres fases, las cuales se implementaran de forma progresiva:

MEJORA DE
PROCESOS

Es aqui donde se
optimizan los
procesos. Tiene 4
procesos: seleccion del
problema, analsis
causa-efecto,
implementacion de
mejoray seleccion de
mejoras.

SEGUIMIENTO,
MEDICION Y
ANALISIS DE

PROCESOS

Consiste en la
verificacion de su nivel
de desempeioy la
identificacion de
oportunidades de
mejora. Tiene 2
procesos: seguimiento
medicion, y analisi

DETERMINACION
DE PROCESOS

Tiene 5 procesos.
Identifican productos y
procesos, caracterizan

los procesos,
determinan secuencias

y se difunden los

documentos.

8.2.Estilo de gobierno de la institucion

Los procesos de la calidad educativa institucionales y su implementacion
ofrecen grandes beneficios a una organizaciéon, siempre que se asuman
compromisos de cambios sustanciales en la gestién institucional, basados en estilos
de gobierno propio, pero en algunos principios de gestion institucional. La
implementacién del Sistema de Gestién de Calidad ofrece grandes beneficios a una
organizacién, siempre que se asuman compromisos de cambios sustanciales en la
gestién institucional:

a. Enfoque centrado en el estudiante y los grupos de interés. Este principio
nos dice, basicamente, que los estudiantes son los primeros; por lo tanto,
deben entender sus necesidades presentes y futuras. Se debe hacer todo el
esfuerzo posible para satisfacer sus necesidades y exceder sus
expectativas. Aplicar este principio en la Escuela Nacional de Folklore José
Maria Arguedas se traduce en investigar y entender las necesidades de los
estudiantes y sus expectativas, y en asegurar que el logro de los objetivos
institucionales esté ligado con las expectativas de los grupos de interés.

b. Liderazgo en la ENSFJMA. Debe haber lideres que permitan crear un
ambiente donde el personal interno se involucre con el logro de los objetivos

de la organizacién. Los lideres establecen unidad de propésito y direccién
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para la organizacion. Aplicar este principio se traduce en considerar las
necesidades de todas las partes interesadas, incluyendo los estudiantes, los
directivos, los docentes, los administrativos, las comunidades locales y la
sociedad en su conjunto. Se trata de establecer una visioén clara del futuro
de la organizacion.

Participacion del personal en la ENSFJMA, para que se involucre y se
comprometa con los objetivos institucionales, a fin de lograr los resultados
esperados. En nuestra institucion es esencial que todas las personas
involucradas sean competentes, empoderadas y comprometidas.

Enfoque de procesos, sistemas para la gestion. Identificar, entender y
manejar los procesos interrelacionados como un sistema que contribuye a
la efectividad y la eficiencia de la organizacion a través de sus objetivos.
Mejora continua. La mejora continua del desempenfo de las organizaciones
debe ser un objetivo permanente en la organizacion. En tanto, la mejora
continua en productos, procesos y sistemas debe ser un objetivo para cada
individuo en la organizacion.

Evidencia basada en hechos para la toma de decisiones.

Las decisiones efectivas se basan en el analisis de informacién y
datos. Aplicar este principio se traduce en asegurar que los datos y la
informacion son actuales y accesibles a quienes los necesitan para analizar
la informacion y tomar decisiones.

Relaciones mutuamente beneficiosas con la comunidad. La ENSFJMA
y las instituciones del entorno dependen entre si. Una relacién de mutuo
beneficio incrementa la habilidad de ambos de crear valor. Se deben
identificar y seleccionar aliados estratégicos claves para establecer
desarrollo conjunto y actividades de mejora.

Gerencia relacional. El éxito sostenido en nuestra institucién dependera de
la fidelizacion de los estudiantes, los docentes, el personal administrativo y
los actores que reciben el servicio.

Accesibilidad y equidad. En la ENSFJMA se evidencia el enfoque
inclusivo, porque aborda las necesidades individuales, los intereses, las
habilidades y los antecedentes.

Conducta ética. Se relaciona con la capacidad de la organizacion para
crear un entorno profesional ético en el que todas las partes interesadas
sean tratadas de forma equitativa, se eviten los conflictos de intereses y las

actividades se lleven a cabo en beneficio de la sociedad.

64



|  Seguridad y protecciéon de los datos. La ENSFJMA crea un ambiente
donde todas las partes interesadas pueden interactuar con plena confianza
de que se mantiene el control sobre el uso de sus datos, y que la
organizaciéon educativa tratara la informacién privada con el cuidado y la
confidencialidad adecuadas.

8.3. Directrices para el desarrollo de procesos subcomponentes

estratégico y misional

El subcomponente estratégico define y despliega las estrategias y los
objetivos en la ENSFJMA. Ademas, orienta al resto de los subcomponentes e
interviene en la visidbn de la institucion. Asimismo, lidera la gestion de los
subcomponentes misional y de soporte. El subcomponente misional corresponde a
la prestacion de los servicios educativos que se desarrollan a través de la formacién
docente (inicial y continua) y guarda interrelacién con el subcomponente estratégico
y de soporte. Finalmente, el subcomponente de soporte abarca las actividades
necesarias para el correcto funcionamiento de los subcomponentes anteriores. Por
ello, brinda los recursos de manera oportuna y eficiente, sobre todo los relacionados
con la persona y la gestion de recursos econdémicos y financieros. Los
subcomponentes conllevan a cumplir todas las condiciones basicas de calidad. La

interrelacion de los subcomponentes estratégico, misionales y de soporte en el MSE
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la escuela artistica se expresan a ftravés del siguiente esquema.

PROCESOS ESTRATEGICOS
Procesos que definen y verifican las politicas, estrategias,
objetivosy metas de la organizacion

PROCESOS OPERATIVOS O MISIONALES
Son los procesos de produccion de bienes y servicios que
se entrega al ciudadano, entidad, empresa, etc. Son los
que agregan valor para el destinatario de los productos.

SATISFECHAS

PROCESOS DE APOYO O SOPORTE
Procesos que realizan actividades de apoyo necesarias para el
buen funcionamiento de los procesos operativoso misionales

NECESIDADESY EXPECTATIVAS DEL CIUDADANO
(DESTINATARIO DE LOS BIENES Y SERVICIOS)
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ESQUEMA DEL MAPA DE PROCESOS EN EL MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL DE LA
ESCUELA NACIONAL SUPERIOR DEL FOLKLORE JOSE MARIA ARGUEDAS, LIMA

PROCESOS ESTRATEGICOS

GESTION DE LA DIRECCION GESTION DE LA CALIDAD

Gestionar necesidades formativas Planificar

Gestionar condiciones favorables Monitorear y evaluar

Gestionar el cambio Retroalimentar

PROCESOS MISIONALES
GESTION DE LA FORMACION INICIAL
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8.4.Directrices para el desarrollo de procesos del subcomponente de

soporte

Procesos
estratégicos y de
soporte

Propuestas de directrices de gestion institucional

GESTION DE LA
DIRECCION

La institucion identifica y responde a las necesidades, intereses y expectativas
de los estudiantes, docentes y administrativos.

La institucion identifica a los actores claves para establecer alianzas
estratégicas y acuerdos interinstitucionales que contribuyan a lograr los
objetivos de la entidad bajo una vision proactiva.

La institucion adapta los servicios educativos a las particularidades vy
caracteristicas de nuestra vasta regién Lima, acorde a los cambios y demandas
educativas.

La institucion elabora una ruta de cambios progresivos para implementar el
modelo de servicio educativo acorde a las escuelas de Arte. Se tienen en
consideracion los recursos disponibles y el avance de la ciencia, la tecnologia
y la modernidad.

La institucion propone eventos de convivencia e interaccién social para
sensibilizar a los diferentes actores de la institucion con la finalidad de lograr
mayores compromisos de trabajo cooperativo.

La institucion desarrolla acciones y actividades de responsabilidad social a
partir de compromisos y propositos reales y efectivos.

La institucion constituye equipos de trabajo técnicos, organizativos, ad hocy
otros, con la finalidad de cumplir las metas y los objetivos estratégicos.

La institucion disefia politicas de toma de decisiones centradas a nivel directivo,
jerarquico, docente, administrativo, equipos de conduccion y otros, con la
finalidad de asumir los deberes y las obligaciones en los niveles y las funciones
especificas.

GESTION DE LA
CALIDAD

La institucion asegura el conocimiento del modelo de calidad vigente por parte de
todos los actores institucionales.

La institucién define los mecanismos para implementar estandares de calidad que
optimicen el servicio educativo en la ENSFIMA.

La institucion elabora e implementa instrumentos de autoevaluacion para verificar
el cumplimiento de estandares de calidad.

La institucién elabora y pone en practica planes de mejora en aspectos limitantes
y criticos, a fin de lograr estandares de calidad

La institucidon monitorea, mide, evalla, mejora continuamente y controla el
cumplimiento de los mecanismos para lograr un servicio de calidad.

La institucion realiza acciones de acompafiamiento y monitoreo en las diferentes
actividades administrativas y técnico-pedagdgico.
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« La institucion propone, aprueba, ejecuta, contrasta y evalla acciones de
monitoreo al personal directivo, jerarquico, docentes, estudiantes vy
administrativos para brindar servicios de calidad.

GESTION DE
RECURSOS
ECONOMICOS Y
FINANCIEROS

La institucion cuenta con planes presupuestales anuales para obtener recursos
financieros, de inversion, de mantenimiento e infraestructura, de higiene y
medidas sanitarias y de defensa civil, que cumplen con los estandares de
seguridad y calidad.

La institucion establece planes estratégicos y presupuestales por resultados.

La institucion administra los recursos presupuestales y financieros de manera
transparente, y prioriza las necesidades a partir de un diagndstico real y objetivo
por programas académicos, jefaturas y coordinaciones.

La institucion ejecuta los recursos econémicos y financieros de acuerdo al marco
y los lineamientos normativos, establecidos para cada rubro y/o modalidad.

La institucion debe gestionar la obtencidén de recursos a través de eventos de
capacitacion, actualizacion y otras actividades académicas a través del servicio de
la Formacién Continua y el Programa de Segunda Especialidad para docentes de
diversos niveles y modalidades, como diplomados, bachillerato, licenciatura,
segunda especialidad y maestrias.

La institucion gestiona los recursos directamente recaudados, de acuerdo al TUPA.
La institucion gestiona los recursos a través de alianzas estratégicas, para la
mejora de las condiciones del servicio educativo.

La institucion brinda servicios de consultoria y asesoria a las municipalidades e
instituciones educativas de diversas modalidades y niveles sobre la elaboracion de
los documentos de gestion.

La ENSFIMA se caracteriza por ser una institucion con autonomia econdémica y
administrativa en su condicion de unidad ejecutora.

GESTION
LOGISTICA Y
ABASTECIMIENTO

La institucion gestiona el equipamiento de las diferentes aulas y oficinas de la
institucion para garantizar un servicio éptimo y de calidad.

La institucion gestiona, ante las instancias correspondientes, la construccion de
una infraestructura educativa moderna.

La institucion atiende oportunamente las demandas y necesidades prioritarias de
las diferentes unidades y coordinaciones de los subcomponentes misionales y
estratégicos.

La institucién administra sus recursos materiales, bienes y servicios que
contribuyen a brindar un servicio de calidad.

La institucion cuenta con un sistema de abastecimiento de recursos de materiales,
bienes y servicios por requerimiento de los programas académicos, jerarquicos y
las coordinaciones.

GESTION DE
PERSONAS

La institucidn genera un clima institucional positivo que motiva a su personal
docente y administrativo a través de incentivos econémicos y meritocraticos.

La institucién realiza evaluacion del personal docente y administrativo para la
optimizacion del trabajo, con miras a la mejora continua y la busqueda de la
excelencia.

La institucion implementa acciones de reconocimiento y estimulos a los docentes,
personal administrativo y estudiantes.
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La institucion gestiona, ante la DRE de Lima, el contrato de docentes y
administrativos en forma oportuna y segun las necesidades, pero no en la parte
presupuestaria.

La institucion autogestiona presupuestos y asignacion de plazas organicas para
cubrir las brechas y la desigualdad en el pago y el trato diferenciado en algunos
cargos jerarquicos. Sin embargo, otras no le son admitidas a nivel del MED.

GESTION DE
RECURSOS
TECNOLOGICOS

La institucién implementa un sistema virtual para modernizar el manejo contable,
la biblioteca, la Secretaria Académica, los documentos administrativos, el control
de personal, entre otros.

La institucion implementa un sistema eficiente de comunicacion e informacion
institucional (intranet).

La institucién optimiza la plataforma virtual para el desarrollo de los aprendizajes.
La institucion brinda soporte tecnoldgico permanente para el sistema de
administracion de biblioteca, repositorio digital de investigaciones, registro de
egresados vy titulados y otros sistemas virtualizados.

La institucion implementa un portal web que se actualiza de forma permanente
con informacion de interés para el desarrollo institucional.

La institucion implementa revistas digitales para la publicacion de investigaciones
y/o propuestas de los docentes y estudiantes.

La instituciéon cuenta con programas antiplagio, como el Turnitin, para la
verificacion de la originalidad de las investigaciones que realizan los estudiantes y
docentes.

ATENCION AL
USUARIO

La institucién administra con eficiencia los archivos fisicos y digitales del acervo
documental institucional, y preserva la confidencialidad, el acceso y las buenas
condiciones fisicas.

La institucién capacita al personal de la institucion en el conocimiento y manejo
de las normas, asi como de los principios para una atencion respetuosa y eficiente
al usuario.

La institucion implementa un sistema de tramite on/ine para los usuarios.

La institucidon mantiene disponible el libro de reclamaciones digitales y/o fisicos.
La institucion cuenta con un Manual de Procesos Administrativos y Académicos.

ASESORIA LEGAL

La institucion se encuentra en proceso de implementaciéon del area de asesoria
legal, pero esta area aln no se aprueba a nivel del MED, porque es necesario
contar con especialistas en derecho administrativo.

La institucion cuenta con la comisidon de procesos administrativos y disciplinarios.
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9. PROPUESTA PARA EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION E INNOVACION

9.1. Fundamentos y enfoques para el desarrollo de la investigacién

Esta demostrado que las sociedades desarrolladas han alcanzado el cambio
y la transformacion de su realidad, porque han apostado por la inversion en la
educacién y la investigacion. Esta ultima es una actividad académica, cientifica,
planificada y sistematizada para su realizacion; es una actividad basica y
fundamental de una institucion que forma profesionales, ya que su esencia es la
produccion del conocimiento. Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) manifiestan
que la investigacion «es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos
que se aplican al estudio de un fendémeno o problema» (p. 4). De esta definicion, se
puede inferir que la investigacion cientifica es un proceso sistematico, porque es
una secuencia organizada y cronolégica de actividades que debe seguirse de forma
rigurosa, sin omitir etapas para que no afecten el resultado final del estudio.
También es un proceso critico, porque tiene el propdsito de buscar la verdad a partir
del analisis y la comprensién de la realidad, descartando hipotesis o premisas
inexactas o no comprobada de los hechos o fendmenos estudiados. Ademas, es un
proceso empirico, debido a que parte de las observaciones y la experiencias sobre
la realidad que se desea estudiar. En tal sentido, en la investigacion esta el futuro y
la sobrevivencia de las instituciones de educacion superior como la nuestra.

La investigacion cientifica es importante porque ha ayudado en el
mejoramiento de los procesos de estudio, analisis y experimentacion. Asimismo, ha
contribuido a establecer un contacto con la realidad para mejorar su entendimiento
y ha incentivado la actividad intelectual creativa. Los procesos investigativos han
fomentado la busqueda de soluciones a los distintos problemas de la vida cotidiana
y han motivado la lectura critica.

La propuesta de investigacion e innovacién se fundamenta en el paradigma
positivista, interpretativo y sociocritico de la investigacién. Se asume el
paradigma positivista denominado también empirico-analitico, cuyo fundamento es
el positivismo légico y las teorias empiricas que buscan la esencia de la objetividad
y la evidencia empirica. Conte, Best y Bunge plantean que la aplicacion de este
paradigma es el descubrimiento de las leyes que rigen los fendmenos educativos,
porque este paradigma permite el estudio de hechos o fendmenos de la realidad,

concebido como un sistema de variables que se operativizan para asegurar que los
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datos sean medidos objetivamente, con la finalidad de generalizar los resultados y
trascender los contextos, las circunstancias y el tiempo.

El paradigma interpretativo de la investigacion tiene su fundamento en la
fenomenologia, donde se plantea que el analisis cientifico-objetivo de la vida social
o cultural, indisolublemente, esta ligado a su contexto en una relacién estructura-
funcién. Este paradigma plantea el estudio de los fendmenos sociales como
procesos vinculados a un contexto en el que se intenta comprender el
comportamiento, las interacciones y los significados de los sujetos, analizando e
interpretando sus propias palabras y la conducta observable. Dilthey y Weber
aportan para la comprension de las acciones sociales en respuesta al paradigma
positivista. Este paradigma analiza la realidad en toda su dimensién holistica, donde
el investigador se vincula directamente al proceso para comprender el fenbmeno a
estudiar. Su finalidad esencial es comprender e interpretar la realidad, es decir, los

significados de los hechos y las acciones sociales.

Mientras el paradigma sociocritico se fundamenta en la teoria critica de la
realidad y asume una posicién dialéctica, no solo para interpretar la realidad, sino
para transformarlo. Es una investigacién de grupo donde se integran los sujetos
capaces de dar solucién a sus propios problemas. Es el estudio de los fendmenos
sociales como procesos ligados a un contexto, en el que se integran las acciones
de transformacion de la realidad con las de capacitacion de los sujetos, para que
estos sean capaces de solucionar sus propios problemas. La finalidad de la
investigacion es identificar y potenciar la capacidad de cambio de la realidad. Es un
proceso que sigue una evolucién sistematica y cambia tanto al investigador como a

las situaciones en que se actua.

Con base a estos fundamentos cientificos de la investigacién expresados
lineas arriba, la ENSFJMA tiene que asumir, entre sus misiones y funciones, lo
expresado en la conferencia mundial sobre educacion superior. Alli se reafirma la
generaciéon de conocimientos por medio de la investigacién, en la que se asume la
investigacion formativa, la investigacién docente y la investigacion con fines
de alcanzar los grados y titulos profesionales. Para que una persona posea la
capacidad de producir conocimientos y aprendizajes permanentes, requiere tener
capacidades, habilidades y actitudes para la investigacion. La investigacion
formativa se define como herramienta del proceso ensefianza-aprendizaje, y su
finalidad es difundir informacién existente y favorecer que el estudiante la incorpore

como conocimiento (aprendizaje). Elliot (como se cita en Cerda, 2007) sefala que
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la investigacion formativa en el aula requiere que existan condiciones objetivas en
la institucion educativa, como un curriculo flexible, abierto y dinamico, que acepta
una diversidad de competencias, ritmos, valores culturales, intereses y demandas;
que permitan la articulacion entre las labores investigativas y docentes, y lograr el
desarrollo de los estudiantes (participan docentes y estudiantes). Por ello, hay que
concebir a la investigacion formativa como un eje transversal al curriculo, a partir

del cual se puede formar semilleros de la investigacion.

La investigacion docente es considerada como una modalidad de desarrollo
profesional continuo, que permite a los docentes identificar soluciones a problemas
educativos, ya que la formacién permanente del docente esta asociada a la
emergencia de nuevas maneras de concebir el conocimiento y el proceso de la
ciencia. La institucion tiene que abogar por un alto desempefo del docente
mediante el fortalecimiento de espacios para la reflexiébn que conduzca a su
formacion investigativa. Por lo tanto, el docente de nivel superior tiene doble tarea
en el proceso educativo: desarrollar el proceso de aprendizaje y la investigacion,
que le permitira desarrollar capacidades y habilidades académicas para producir el
conocimiento. En cuanto a la investigacion, con fines de alcanzar los grados
académicos y el titulo profesional, esta se desarrolla con los cursos de metodologia
de investigacion y tesis, donde se describe y explica mediante esquemas los
procedimientos metodolégicos y epistémicos. Se consideran, ademas, los
procedimientos administrativos que seran los canales y los medios por los cuales

se ejecuten los proyectos y los informes de investigacion.

Los enfoques de investigacion, que se asumen para desarrollar la
investigaciéon, con el propdsito de optar los grados académicos y el titulo
profesional, son el enfoque de investigacion cuantitativa y cualitativa. La
investigacién cuantitativa, también llamada empirica-analitica, racionalista o
positivista, es aquel que se basa en los aspectos numéricos para investigar, analizar
y comprobar informacién y datos. Caballero (2014) sefiala que en las
investigaciones cuantitativas predomina la cantidad y su manejo estadistico
matematico y que los informantes tienen un valor igual. Por tanto, este enfoque de
investigacion se caracteriza por tener una base epistémica positivista y por poner
énfasis en la medicion objetiva; es estructura, analisis y estadistica, y existe mayor
control en las variables de la investigacion. La investigacion cualitativa constituye el
acercamiento metodologico a las acciones sociales, como a las actitudes, los

aspectos culturales, las percepciones, las relaciones y las estimaciones.
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Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) indican que la investigacion cualitativa «se
enfoca en comprender los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los
participantes en un ambiente natural y en relaciéon con su contexto» (p. 358). Su
propésito es indagar e interpretar la calidad de las actividades, relaciones, asuntos,
medios, materiales o instrumentos en una determinada situacion o problema que
se desarrolla en el campo de las ciencias sociales. Esta investigacion se caracteriza
por tener una metodologia relacionada con el descubrimiento de hallazgos.
Ademas, observa la investigacion con perspectiva holistica y es naturalista porque
tratan de comprender tal y como es el objeto de estudio; es abierta porque no
excluye los datos y los puntos de vista, y es humanista porque valorar los aspectos

personales y particulares del ser.

FUNDAMENTO DE LA ENFOQUES DE LA DESARROLLO DE LAS
INVESTIGACION INVESTIGACION INVESTIGACIONES

PARADIGMA
POSITIVISTA ANALITICO-

CRITICO CUANTITATIVO

INVESTIGACION
FORMATIVA

PARDIGMA
INTERPRETATIVO
HoLisTICO

INVESTIGACION
DOCENTE

CUALITATIVO INVESTIGACION CON
PARADIGMA FINES DE ALCANZAR
SOCIOCRITICO GRADO ACADEMICOY
TITULO PROFESIONAL

9.2. Lineas de investigacion
Una linea de investigacion es un enfoque que abarca conocimientos,
inquietudes, practicas y perspectivas de analisis que permiten el
desarrollo de proyectos y productos construidos de manera sistematica
alrededor de un tema de estudio. Barrios (1990) sostiene que «la linea de
investigacion es considerada como: el eje ordenador de la actividad de
investigacion, que posee una base racional y que permite la integracion y

continuidad de los esfuerzos de una o mas personas, equipos,
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instituciones comprometidas en el desarrollo del conocimiento en un

ambito especifico» (p. 05). La linea de investigacion de la ENSFJMA se

fundamenta en el codigo de nomenclaturas internacionales de la ciencia

y la tecnologia de la Unesco: Cédigo 62, ciencia de las artes y letras:

6203.02 Baile coreografia
6203.03 Artes decorativas

6203.05 Estética de las bellas artes

6203.06 Musica musicologia

Ademas, las lineas de investigacion de la escuela se sustentan en las

areas y los contenidos educativos descritos en la estructura curricular de

formacion profesional de la carrera profesional de Educacion Artistica y
Arte.

Linea de investigacion para Educacion Artistica y Artista Profesional

Linea de
Programa | investigacion Objetivo Temas
Teorias 1. Modelos, tendencias, enfoques de la
educativas de la | Promover la educacion musical.
musica investigacion en 2. Corrientes psicopedagdgicas.
diversos temas 3. Aprendizaje, inteligencia, creatividad.
del programa de 4. Teorias del aprendizaje musical.
educacion 5. Expresiones artisticas musical.
artistica musical 6. Educacion intercultural musical.
de manera 7. Educacioén, musica y folclore.
interdisciplinaria.
) Gestion de en las teorias, la 1. Proyectos artisticos y culturales en
EDUCACION calidad educativa | ensefianza. el educacion musical.
ARTISTICA aprendizaje, las 2. Gestidn y administracion de educacion
) estrategias, el artistico musical.
MENCION curriculo, la 3. Innovaciones de aulas.
MUSICA evaluacion y los
Tratamiento soportes de 1. Propuestas curriculares en educacion
curricular educacion artistica.
musical. 2. Planificacion y disefio curricular.
Estrategia 1. Estrategias y metodologias de aprendizaje
metodoldgica y en educacién musical.
medios 2. Didactica de educacion musical.
materiales 3. Materiales, instrumentos y medios
educativos.
Sistema de 1. Modelos y enfoques de evaluacion.
evaluacion 2. Técnicas e instrumentos de evaluacion.
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Tecnologia y 1. Medios y materiales virtuales.
soportes 2. Tics en educacién musical.
3. Produccién musical.
4. Educacion musical mediante tics.
Taller artistico 1. Musica e innovaciones.
musical 2. Programas musicales.
3. Creacién musical.
4. Instrumentacion musical.
Teorias 1. Teorias y enfoques de la educacién
educativas de la dancistica.
danza 2. Teorias del aprendizaje.
3. Expresion dancistica y diversidad cultural.
Promover el 4. Educacion, danza y folclore.
desarrollo de la 5. Hechos y expresiones folcléricas.
) Gestion de investigacion y los 1. Innovaciones pedagdgicas.
EDUCACION calidad educativa | estudios variados 2. Proyectos artisticos.
ARTISTICA sobre las teorias, 3. Gestidn de educacion artistica.

i Tratamiento las 1. Disefo y propuestas curriculares.
MENCION curricular manifestaciones 2. Planificacion curricular para diferentes
DANZA folcléricas y la niveles educativos.

ensefanza- 3. Propuesta curricular.
Estrategia aprendizaje de la 1. Estrategias de aprendizaje de la danza
metodolégicay | danza folclérica. folclérica.
medios 2. Didactica de arte dancistico.
materiales 3. Instrumentos, medios y materiales.
Sistema de 1. Sistema de evaluacion.
evaluacion 2. Técnicas e instrumentos de evaluacion.
Tecnologia y 1. Medios y materiales virtuales.
soportes 2. Tics en educacioén dancistica.
3. Tecnologia educacién dancistica.
4. Videodanzas.
Taller de danza 1. Tendencias dancisticas.
2. Expresion dancistica.
3. Artes dancisticas y su impacto social.
Analisis e Analisis interpretativo de la obra o las
interpretativo piezas musicales de la musica peruana.
e Analisis musical de tipo estructural,
Promover el armonico, melddico o ritmico de una forma
desarrollo de la musical.
investigacion en e Andlisis del estilo interpretativo de un
ARTISTA estudiantes de intérprete.
PROFESIONAL Artista e Identidad musical.
) Profesional,
MENCION mencion musica. e Propuesta interpretativa con repertorio de
MUSICA Practica Se consideran las musica tradicional o popular del Peru.
interpretativa lineas de analisis e Expresiones musicales.
y practica . e Produccién musical.
interpretativa a
E:stuFlio dela :ﬁ:ttri(rzrl;ﬁ:les y o _Est'udio de la técnica instrumental de un
técnica los proyectos de mterprete perutemq. o
instrumental gestion. o Estudio de la técnica vocal de un intérprete
peruano.
Gestion de e Propuesta de gestion, organizacion y
Proyectos produccion de eventos culturales.
culturales e Gestion cultura musical virtual.
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Historias de vida

Vida y legado artistico de un artista en
musica, y sus aportes en la interpretacion.

Lenguaje
coreografico

Practica
interpretativa

Promover el
desarrollo de la
investigacion en

Lenguaje coreografico en la danza
peruana.

Propuesta interpretativa con repertorio de
danza tradicional o popular del Peru.
Expresiones dancisticas de las diferentes
regiones.

QSQEEQIONAL los e%tudiar;tels, e Manifestaciones de hechos folcléricos.
considerando los

El cuerpo en la ﬁLeerzedngos de la e Danza, movimiento y ritmica.
MENCION danza folclorica investigacion de o Danzay expresion corporal.
DANZA Artista e Técnicas danzarias.

Profesional e Lenguaje corporal.
- mencion en . —
Etnografia y danza. o Fiesta, danza y ritualidad.

micro etnografia

Expresiones de danzas regionales.

de la fiestay
danzas
folcloricas

Proyectos
culturales

e Propuesta de Gestion, organizacion y
produccion de eventos culturales.
e (Gestidn de proyectos.

Historia de vida

e Viday legado artistico de un artista en
danza y sus aportes en la interpretacion.

9.3. Directrices para el fomento de la investigacion

9.3.1. Estrategias para el fomento de la investigacion en ENSFJMA

ESTRATEGIAS DESCRIPCION
Es una estrategia permanente que se realiza todos los miércoles de
ESTRATEGIAS cada semana con la participacion de los docentes y estudiantes,

" CONVERSANDO LOS
MIERCOLES DE
INVESTIGACION

donde se generan discusiones, didlogos, reflexiones y debates sobre
la investigacion. Su objetivo se enfoca en congregar a los
investigadores de los diferentes campos y las areas del conocimiento
comprometidos con los procesos de la investigacidn basica y aplicada,
y con la generacion de conocimiento a un encuentro interdisciplinario
de aprendizajes y desarrollo de potencialidades personales y de
equipos.

. ESTRATEGIAS DE
CONCURSO Y

EXPOSICION DE LAS

INVESTIGACIONES

En necesario promover e incentivar a los estudiantes y los docentes a
ser parte de los concursos de investigacion. Sus informes de
investigacion les permitirdn publicar y los ganadores lo haran bajo la
responsabilidad de la institucion. Debe de realizarse de manera anual.

. ESTRATEGIAS PARA

FORTALECER GRUPOS O
EQUIPOS DE _
INVESTIGACION

Es necesario promocionar los trabajos en grupo o equipo de docentes
y estudiantes, con el Unico fin de asegurar la calidad en los informes de
investigacion. Esto debe estar respaldado por normas internas de la
institucion.
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. ESTRATEGIAS DE

INTERNACIONALIZAQI()N
DE LA INVESTIGACION

Esta estrategia permite motivar a los estudiantes y los docentes a
insertarse a las redes de la investigacion internacional, la cual debe ser
promovida desde la gestidn de la direccion, a través de convenios con
universidades de diferentes paises del mundo.

. ESTRATEGIAS PARA

FOMENTAR LA
PUBLICACION EN
REVISTAS INDEXADAS

Es una de las estrategias mas importantes y significativas, porque
permite a los estudiantes y docentes estar en constante actualizaciéon
sobre la metodologia, los procesos y los fundamentos de la
investigacion.

. ESTRATEGIA DE

CONFERENCIA
PERMANENTES SOBRE
INVESTIGACION

Esta estrategia se realiza con la participacion de los profesionales mas
representativos en la investigacion de las diferentes universidades,
locales, nacionales e internacionales.

. ESTRATEGIA DE REDES

DE INVESTIGACION
VIRTUAL

Esta estrategia tiene una estructura organizativa en red, capaz de
crear nuevas formas de relacién y de interactuar electrénicamente
como una red telematica de cooperacion e intercambio de informacion
docente y de investigacion para el fomento, el desarrollo y la
evaluacion de la cultura investigativa. Funciona como una
organizacion hipertexto desde tres nodos de interconectividad, para
potenciar las relaciones internas entre sus miembros (comunidad
académica) y externamente con el entorno (apropiacion social del
conocimiento).

8.3.2. Procesos académicos de la investigacion

a) Etapa de generacion y elaboracién del proyecto de

investigacion.

En la primera etapa de la investigacion, es el proceso en la cual los

estudiantes de las diferentes carreras profesionales de nuestra institucion

inician el desarrollo de su proyecto de investigacion y usan contenidos,

metodologias, esquemas y formatos propuestos por la Direccion de

Investigacion o por el docente del curso. Si el estudiante asume el enfoque

de la investigacion cuantitativa, su proceso sera lineal y tendra que

ubicarse en el tipo y nivel de investigacién correspondiente. Si asume una

investigacion de enfoque cuantitativo, su proceso sera ciclico y asumira el

tipo, el nivel y los fundamentos del enfoque.

Esta etapa constituye el proceso mediante el cual el estudiante inicia

el proceso de investigacion con base en el manejo de la epistemologia,

canones metodolégicos paradigmaticos y el formato de elaboracion del

proyecto de investigacion propuesto. En esta etapa de generacion y

elaboracion del proyecto de investigacion, los estudiantes, junto con el

docente del curso y el asesor, asumen los tres subprocesos: idea de

investigacion, revision de la literatura y elaboracion del proyecto de
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investigacion (Pl). Los esquemas se consideran segun el enfoque de la

investigacion asumida.

b) Etapa de elaboracion del informe de investigacion

En esta etapa,

los estudiantes de

las diferentes carreras

profesionales inician el proceso de la investigacién con base en el manejo

metodoldgico, epistémico, asi como de esquemas y normas internas de

la institucion, propuestas por el jefe del area de investigacion. La

construccién del discurso del informe de investigacién es determinado por

el tipo de investigacidon asumido. Si asumié una investigacién cuantitativa,

el proceso sera lineal, y si asumié una investigacion cualitativa, seguira

un proceso ciclico participativo. La etapa de elaboracion del informe de

investigacion estd conformado por tres subprocesos: elaboracion y

aplicacion del instrumento de investigacion; resultados y contrastacion de

la hipdtesis, y elaboracion del informe de investigacion segin esquema.

9.4. Directrices para el

propiedad intelectual.

resguardo de la integridad cientifica y

DOCUMENTOS DESCRIPCION FUENTE
La integridad cientifica es el resultado de la adhesion a
CODIGO DE ETICAE valores y buenas practicas para conducir y aplicar los Texto del
INTEGRIDAD resultados del quehacer cientifico. La integridad cientifica se | Cddigo de
CIENTIFICA DE LA aplica en las fases de formulacion, proposicion y realizacion Integridad
ENSFJMA de la investigacion cientifica, la comunicacion de los Cientifica
resultados y las relaciones de cooperacién y mentoria. Esta
norma establece las normas de conducta e infracciones para
realizar la investigacion. Por tanto, promueve buenas
practicas y la integridad de la investigacion cientifica.
Gestionar y desarrollar el Sistema de Investigacion Cientifica
SISTEMA DE que contribuyan a la mejora de la administracion de los | Texto del
INVESTIGACION DE LA | proyectos e informes de investigacion realizados en la | Sistema de
ENSFJMA ENSFJMA. Establecer las disposiciones generales y los | Investigacion
mecanismos para una buena administracion de los proyectos
de investigacion y los informes realizados en la escuela.
El objetivo del presente reglamento es la regulacion del
REGLAMENTO DE registro, la conservacion y la difusion de los informes de Texto del
REGISTRO DE investigacion/tesis para optar el grado académico y el titulo Reglamento
TRABAJOS DE profesional segun el sistema universitario, de acuerdo con la | de Registro de
INVESTIGACION/TESIS | Ley Universitaria n.° 30220, en la ENSFJMA. El objetivo de Trabajos de

DE LA ENSFJMA

este reglamento es establecer los procedimientos para
administrar el registro la conservacion y difusion de los
trabajos de investigacion para optar el grado académico y el
titulo profesional.

Investigacion
[Tesis
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El presente reglamento regula los derechos de propiedad

REGLAMENTO DE intelectual generado como producto de la investigacion por el | Texto del
PROPIEDAD personal docente, estudiantes, egresados, artistas e Reglamento
INTELECTUAL investigadores. Su objetivo es definir, documentar y de Propiedad
ENSFJMA reglamentar los derechos y deberes del autor, de propiedad Intelectual
Intelectual en la ENSFJMA.
El repositorio es el sitio centralizado donde se mantiene la
REGLAMENTO DEL informacion digital como resultado de la produccién de la Texto del
REPOSITORIO investigacion (libros, publicaciones, articulos de revistas Repositorio
DIGITAL DE LA especializadas, trabajos técnicos cientificos, programas Digital
ENSFJMA informaticos, datos procesados y estadisticas de monitoreo,
tesis académicas y similares). Su finalidad es establecer los
mecanismos que regulan el funcionamiento del repositorio
institucional, para incentivar y fortalecer la calidad académica
y el desarrollo cientifico, asi como prevenir el riesgo del
plagio académico y profesional en los trabajos de
investigacion y tesis.
MANUAL DE El Turnitin es un software que se usa para examinar los
ANTIPLAGIO TURNITIN | trabajos de investigacion y reportar la similitud de la Texto del
investigacion con otras investigaciones ya realizadas. Manual de
Turnitin es una de las herramientas antiplagio que mas se Antiplagio

utiliza en la actualidad para la generacion de informes de
coincidencia de trabajos de la comunidad académica de la
ENSFJMA.
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10. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

La evaluacion se transformara en una herramienta importante de valoracion rigurosa del PEI para determinar los factores que contribuyeron o
dificultaron alcanzar las acciones y los objetivos estratégicos, con la finalidad de aportar a la toma de decisiones para la mejora continua
institucional.

Es importante considerar que la evaluacién del PEI, a su vez, se alimenta de los resultados del seguimiento que realizara la institucién al
cumplimiento de las actividades y tareas previstas en el Plan Operativo Institucional (POIl), ya que los objetivos y las acciones estratégicas se
materializan a partir del desarrollo de actividades y tareas. El seguimiento que se debe realizar al POI permitira identificar alertas tempranas
respecto a lo programado, lo que conllevara a una evaluacion de las medidas correctivas necesarias para proponer acciones de mejora continua
y elevar el desempenio institucional.

Para el monitoreo y la evaluacion del PEI, es necesario usar la matriz de monitoreo anual del PEI.

MATRIZ DE MONITOREO ANUAL DEL PEI

Objetivo y accién estratégica Linea base Valor actual Avance del indicador Unidad o area
. .. Nombre del indicador - ~ responsable del
Cédigo Descripcién Valor Ano Valor Ano 2022 | 2023 | 2024 | 2025 indicador

Objetivo estratégico 1:

Asumir un modelo de gestién por procesos para lograr una educacion de calidad en la ENSFJMA.

Accidn estratégica

Implementar el modelo | Porcentaje de procesos operativos
de gestién por con los niveles 0, 1y 2

L. E. procesos, que mejore
1.1. la calidad de la
educacion en la
escuela.

0% 2020 20 % 2021 Direccion General
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Objetivo y linea estratégica Linea base Valor actual Avance del indicador Unidad o area
. .. Nombre del indicador ~ - responsable del
Cddigo Descripcion Valor Ano Valor Aio 2022 | 2023 | 2024 | 2025 e
indicador
Objetivo estratégico 2:
Contar con los documentos de gestion para articular el trabajo entre todos los actores de la institucion.
Accidn estratégica
Elaborar y operativizar | Numero de documentos de gestion
los documentos de | articulados. Direcciéon General
LE gestion: PEI, PAT, PCI,
- E. MPI, RI que articule .
2.1. todos los procesos y 0 2020 1 2021 Oflc!na’de
las actividades de los Auditoria Interna
actores de la
institucion.
Obijetivo y linea estratégica Linea base Valor actual Avance del indicador Unidad o area
. .. Nombre del indicador ~ ~ responsable del
Cédigo Descripcion Valor Aino Valor Ao 2022 | 2023 | 2024 | 2025 indicador

Objetivo estratégico 3:

Difundir el proceso de admision mediante talleres de orientacion vocacional para dar a conocer la demanda laboral y el amplio y diverso mercado laboral que les puede generar mejores
ingresos econémicos y asi obtener ventaja de la demanda creciente de postulantes.

Accidn estratégica

Desarrollar talleres
de orientacion

Numero de talleres de orientacion

vocacional.

vocacional para Dlrecclzlorw
difundir el amplio Académica
LE mercado laboral y el
- E. meJoramlfar)to de sus 0 2020 2 2021 Direccion de
3.1. condiciones -
econdmicas por la Extension y
diversidad de Difusion de la
salarios que pueden Cultura
percibir los
egresados.
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Objetivo y

linea estratégica

Cédigo

Descripcion

Nombre del indicador

Linea base

Valor actual

Avance del indicador

Unidad o area

Valor

Valor Aino

2022

2023

2024

responsable del
2025

indicador

Objetivo estratégico 4:

Mejorar la formacion académica con planes curriculares actualizados, nuevo perfil de egreso, medios y recursos satisfactorios, con el monitoreo y el fomento de la practica preprofesional y
mediante el uso de una plataforma virtual que favorezca la mejora de los procesos de aprendiza de los estudiantes de la ENSFJMA.

Accidn estratégica

Porcentaje de planes curriculares

Actualizar los planes 0%
curriculares y el perfil operativos.
de egreso; renovar . )
los medios y los Numero de perfil de egreso. 0 0
r?(?ursos e_ducatlvos Porcentaje de medios y recursos
L E fisicos y virtuales; educativos implementados. 10 % 15 % Direccion
intensificar el 2020 2021 .
4.1. monitoreo de la labor Porcentaje de acciones de Académica
docente, y fomentar monitoreo a docentes. 3% 15 %
la practica ) .
preprofesional de los Porpenta]e de estud|a'nt§s
estudiantes de la momtoreado? en la Fl)ractlca 0 % ,
ENSFJMA. preprofesional. o 10 %
Objetivo y linea estratégica Linea base Valor actual Avance del indicador Unidad o area
Nombre del indicador responsable del
Cédigo Descripcion Valor Ano Valor Ano 2022 | 2023 | 2024 | 2025 indicador

Objetivo estratégico 5:

Disefiar estrategias para el fortalecimiento de competencias de los formadores e impulsar la investigacion docente mediante y la concrecion de alianzas estratégicas y la asignacion de

presupuesto.

Accion estratégica

Disefar estrategias Numero de estrategias para el
. . 0 2020 . .,
para el fortalecimiento de competencias Direccién
L. E. fortalecimiento de las de los formadores. Académica
5 1 competencias de los 1 2021 Di ion d
T formadores e Numero de investigaciones 'reCC'lo,n e
impulsar la docentes. Extension y
investigacion
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docente mediante la

Difusion de la

cqncrecién de o 0 1 Cultura
alianzas estratégicas . L.
y la asignacién de Direccion de
presupuesto. Investigacion
Objetivo y linea estratégica Linea base Valor actual Avance del indicador Unidad o area
. .. Nombre del indicador ~ - responsable del
Codigo Descripcion Valor Ano Valor Ano 2022 | 2023 | 2024 | 2025 Tl

Objetivo estratégico 6:

Mejorar la calidad de la educacion mediante labores de formacién continua y la promocién del desarrollo profesional, la profesionalizacion, la especializacion y la capacitacion de sus
docentes y egresados.

Accidn estratégica

Desarrollar  labores Numero de acciones de 0
de formacion profesionalizacion. 0 Direccién
continua para Académica
promover el Nudmero de acciones de 1
L. E. desarrollo especializacion. 2
6.1 profesional, la 2020 2021 Direccion de
U profesionalizacion, la Numero de acciones de Extensién y
especializacién y la capacitacion. Difusion de la
capacitacion de los 1
docentes y los 3 Cultura
egresados.
Objetivo y linea estratégica Linea base Valor actual Avance del indicador
Unidad o area
Nombre del indicador responsable del
Cédigo Descripcion Valor Ao Valor Aino 2022 | 2023 | 2024 | 2025
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Objetivo estratégico 7:

Fortalecer las acciones de tutoria, prevencion, atencion, acoso y discriminacion en los estudiantes, asi como las acciones de bienestar y empleabilidad para los egresados de la ENSFJMA.

Accidn estratégica

Desarrollar labores Porcentaje de estudiantes
de tutoria para la participantes de las acciones de o Direccion
prevencion, tutoria. 0% 15 % .
atencién, acoso, y Académica
LE discriminacion en los Porcentaje de estudiantes
T estudiantes, asi participantes de acciones de 2020 2021 Area de
7.1 como las acciones bienestar. 0 % 20 % Orientacién y
de bienestar y .
empleabilidad para Bienestar
los egresados de la Institucional
ENSFJMA.
Objetivo y linea estratégica Linea base Valor actual Avance del indicador Unidad o area
. ... Nombre del indicador ~ - responsable del
Cédigo Descripcion Valor Ano Valor Ano 2022 | 2023 | 2024 | 2025 indicador

Objetivo estratégico 8:

Promover estrategias para el desarrollo de la investigacion formativa y la investigacion artistica en las que se consideren las lineas de investigacion y se aproveche como fuente para la
investigacion el origen etnogeografico de los estudiantes, la diversidad intercultural folclérica, la riqueza de saberes ancestrales y la presencia de las fiestas costumbristas de la region.

Accion estratégica

L. E.
8.1.

Desarrollar
investigacion
formativa e
investigacion
artistica, en la que
se aproveche como
fuente para la
investigacion la
diversidad
intercultural
folclérica, la riqueza
de saberes
ancestrales, la

Numero de trabajos de
investigacion sin fines de
titulacion.

2020

1 2021

Direccion
Académica

Direccién de
Investigacion
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presencia de las
fiestas costumbristas
de laregion y el
origen
etnogeografico de
los estudiantes.

Obijetivo y linea estratégica Linea base Valor actual Avance del indicador Unidad o 4érea

. .. Nombre del indicador ~ _ responsable del
Cédigo Descripcion Valor Ano Valor Ano 2022 | 2023 | 2024 | 2025 indicador

Objetivo estratégico 9:

Implementar una base de datos para el seguimiento de egresados, la promocién de su empleabilidad mediante bolsas de trabajo y la participacién de los egresados en elencos artisticos
folcloricos y como promotores culturales.

Accion estratégica

Crear una base de Porcentaje de egresados en la 0%
datos y generar una base de datos. ; y
bolsa de trabajo para 25% Direccion de
la promocion de la
empleabilidad y la
L. E. insercion de los Porcentaje de egresados que Direccion
egresados de la acceden a la bolsa de trabajo. 2020 2021 .
9.1. institucion en 0 % Academica
funciones de
docencia, elencos Secretaria
artisticos, folcléricos 10 % General
0 como promotores
culturales.

Difusion
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Objetivo y linea estratégica

Cddigo Descripcion

Nombre del indicador

Linea base

Valor actual

Avance del indicador

Unidad o area

Valor

Valor Aino

2022

2023

2024

2025

responsable del
indicador

Objetivo estratégico 10:

Proyectar el presupuesto de la institucion en funcion a las metas multianuales y cuadros de necesidades considerando la implementacion con las tecnologias de la informacion para el
trabajo virtual de todos los trabajadores de la institucion.

Accidn estratégica

Generar el
presupuesto de la ] .
institucion en funcién Direccion de
a las metas Numero de informe de la prevision Planificacion y
multianuales los
L. E. cuadros y de | econdmica y financiera por cada 0 2020 1 2021 Presupuesto
10.1. necesidades para afo lectivo, segt’m PAT y meta
una adecuada multianual. Oficina de
gestion ~ de  los Administracion
recursos econoémicos
de la ESFJMA.
Objetivo y linea estratégica Linea base Valor actual Avance del indicador Unidad o area
. . Nombre del indicador ~ - responsable del
Caodigo Descripcion Valor Ano Valor Ano 2022 | 2023 | 2024 | 2025 Tl

Objetivo estratégico 11:

Capacitar al personal sobre gestion logistica y abastecimiento para mejorar la atencién de las necesidades de los usuarios y que repercuta en la calidad de la educacion.

Accidn estratégica

Capacitar sobre Direccion de
gestion logistica 'y Planificacion y
abastecimiento para | Numero de talleres de capacitacion
L. E. fortalecer las anual sobre logistica y Presupuesto
; . 0 2020 1 2021
11.1. acciones de soporte abastecimiento.
de los procesos Direccion
pedagogicos. Académica
Objetivo y linea estratégica Nombre del indicador Linea base Valor actual Avance del indicador _
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Cédigo Descripcion

Valor

Valor

2022 | 2023 | 2024

2025

Objetivo estratégico 12:

Adecuar el CAP acorde a las exigencias del modelo de gestidon por procesos y motivar al personal para su identificacion institucional, asi como su involucramiento y compromiso personal

que permita fortalecer los fines y objetivos de la ENSFJMA, con miras a una educacioén de calidad de sus estudiantes.

Unidad o area
responsable del

indicador

Accidn estratégica

Implementar el CAP

institucional acorde a Direccién de
las exigencias del e o
L. E. moorderlgccéiog: Stiéurl] e Porcentaje de cargos adecuados g::;lljlsszzg Y
12.1 Bemﬁita fortalgcgr los | €n el nuevo CAP, segin la gestion 0% 2020 30 % 2021
fines y objetivos de PO procesos. Oficina de
la ENSFJMA para . .
formar profesionales Administracion
de calidad.
Objetivo y linea estratégica Linea base Valor actual Avance del indicador Unidad o area
. .. Nombre del indicador ~ - responsable del
Cédigo Descripcién Valor Aino Valor Ao 2022 | 2023 | 2024 | 2025 indicador

Objetivo estratégico 13:

Implementar una nueva plataforma virtual y capacitar al personal para la gestion apropiada de los recursos tecnolégicos, que les permita laborar en la virtualidad y mejorar la calidad de la

educacion en la ENSFJMA.

Accidn estratégica

Implementar una Porcentaje de docentes que 0 % 30 % 30 % Direccion de
nueva plataforma usan la plataforma virtual. Planificacion y
virtual y capacitar al
L. E. personal para la Numero de capacitaciones en Presupuesto
e : - . 2021
13.1. gestion apropiada de | gestion de recursos tecnoldgicos. 0 1 1
los recursos Oficina de
tecnoldgicos en la . L.
ENSFJMA. Administracion
Objetivo y linea estratégica Nombre del indicador Linea base Valor actual Avance del indicador _
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Unidad o area

Cédigo Descripcion Valor Aino Valor Aino 2022 | 2023 | 2024 | 2025 responsable del
indicador
Objetivo estratégico 14:
Fortalecer las capacidades de los docentes y administrativos para mejorar la atencién de los usuarios de la ENSFJMA.
Accidn estratégica
Capacitar a los Oficina de
LE dgce_n_tets yt Porcentaje de requerimientos Administracion
- E. aaministrativos para académicos y administrativos o
14 1. mejorar la atencion atendidos para la satisfaccién de 0% 2020 30 % 2021 ) N
de los usuarios. los usuarios. Direccion
Académica
Obijetivo y linea estratégica Linea base Valor actual Avance del indicador Unidad o area
. .. Nombre del indicador ~ ~ responsable del
Cddigo Descripcion Valor Ano Valor Aio 2022 | 2023 | 2024 | 2025 indicador

Objetivo estratégico 15:

Contratar un asesor legal que sustente ante el Minedu la necesidad de implementar y regular las normas respecto al apoyo econdémico a través del canon y la autonomia administrativa,
economica y académica de la ENSFJMA.

Accidn estratégica

Contratar un asesor
legal para sustentar
ante el Minedu las
necesidades
institucionales,
acorde con la gestion
por procesos en la
ENSFJMA.

Porcentaje de solicitudes de
asesoria legal atendidas
oportunamente.

0%

2020

80 % 2021

Direccion General

Oficina de
Administracion
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11. PROPUESTA DE MEJORA CONTINUA

Uno de los principales objetivos que se persigue con la implementacion de
un Sistema de Gestion de Calidad es la mejora continua. Esto significa buscar
oportunidades para mejorar los procesos en tu organizacion, establecer objetivos
para optimizar tus procesos, tu forma de trabajar, y aprovechar las auditorias y sus
hallazgos para detectar asuntos o cuestiones en los que se debe perfeccionar el
qué haces y como lo haces en tu institucion.

La mejora continua se puede realizarse en los siguientes aspectos de la
institucion: la mejora en el mismo producto o servicio para que se adapten cada vez
mas a las exigencias y necesidades de los usuarios. Las mejoras en cada uno de
los procesos (unidades, jefaturas, areas) para potenciar los resultados y disminuir
el numero de errores e incidencia. La mejoras continuas en todo el sistema de la
gestion también implica mejorar la eficiencia y eficacia de los objetivos de la calidad
de gestion institucional.

La gestion institucional, basada en procesos, tiene que estar en continua
evolucion, asi como documentada vy justificada. La propuesta de mejora continua
que se asume la ENSFJMA es el ciclo de PHVA (planear, hacer, verificar y actuar).
En el proceso de planificacién, es necesario identificar las actividades que son
susceptibles de mejora. Ademas, se establecen los objetivos que se desean
alcanzar. Luego se formula el plan de accién con las acciones preventivas y
correctivas que se consideren necesarias. Esta planificacion debe concluir con la
formacion del personal, para que sea capaz de aplicarlo con entendimiento. El hacer
consiste en ejecutar todas las acciones que se han planeado en la fase anterior. En
esta fase es recomendable hacer una prueba piloto para validar el funcionamiento
de las acciones antes de realizar cambios a gran escala. La verificacion implica
evaluar la eficacia de las acciones llevadas a cabo. Si las actividades no tienen el
efecto que se desea, habrd que modificarlas para que se puedan conseguir los
objetivos establecidos. Y el actuar permite estudiar los resultados obtenidos y
compararlos con los datos que se recogian antes de aplicar las acciones de mejora.

También hay que documentar cada acciéon que se haya realizado.
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ACTORES
INTERESADOS

REQUISITOS

HACER

Gestiona el
plan

' ' PLANEAR
Responsabilidad ACTORES

Direccién SATISFECHOS
PLAN VERIFICAR
DE Evaluacién

MEJORA de la eficacia

PN ) PRODUCTO
I cudiode

resultados

11.1. Estrategia de mejora continua institucional

Implementar los procesos de mejora continua en las instituciones es fundamental

para mantener la funcionalidad y la competitividad. Las instituciones se desarrollan de

forma progresiva cuando mejoran sus servicio y sus procesos. Estos les permiten

adaptarse a nuevas oportunidades, asi como a los cambios segun el comportamiento

del usuario.

REALIZAR LA

RETROALIMENTACION
EN LOS PROCESOS

Realizar una evaluacién interna en cada una de las areas y los

procesos.
Identificar cada una de las debilidades.

Aplicar la retroalimentacion con personal capacitado.
Asumir compromisos para cumplir, de manera eficiente, lo

aprendido en las areas o los procesos.

Estas herramientas son fundamentales en estos tiempo de

virtualidad, para digitalizar procesos administrativos, reducir
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ADQUIRIR UN

recursos y tiempos, eliminar procesos manuales, mejorar los

SOFTWARE QUE AYUDE | servicios en la institucion.
A MEDIR LOS
RESULTADOS
Esta estrategia busca incorporar a todos los empleados,
PROACTIVIDAD Y quienes no solo realizan las actividades para las que fueron

DESEMPENO BASADO
EN INDICADORES

nombrados o contratados, sino que la proactividad los motiva,
a través de la mejora del proceso, para buscar la satisfaccion
del cliente.

Los trabajadores demuestran el impacto y el beneficio en la

satisfaccion de los usuarios.

METODOLOGIA DE LA
INNOVACION

La mejora continua depende de un flujo constante de ideas
entrantes. La Unica forma de medir su efectividad es a través
de las ideas entrantes y rastrearlas a lo largo del tiempo para
garantizar que los trabajadores estén realmente

comprometidos con la mejora.
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GLOSARIO DE TERMINOLOGIAS

1.

ASEGURAMIENTO DE CALIDAD

Es el conjunto de procesos impulsados por el Estado para garantizar a la poblacién,
en torno al eje de la responsabilidad publica, un servicio educativo bajo estandares
de calidad. Esto permite su desarrollo personal y profesional, asi como la
generaciéon de impacto positivo en la sociedad.

ACTORES EDUCATIVOS

Son los estudiantes, educadores, padres de familia, egresados, directivos docentes
y administradores escolares. Todos, segun su competencia, deben participar en el
disefo, ejecucion y evaluacion del Proyecto Educativo Institucional y en la buena
marcha del respectivo establecimiento educativo.

. Ceplan

El Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (Ceplan) es un organismo técnico
adscrito a la Presidencia del Consejo de Ministros del Perd. De acuerdo con el
Decreto Legislativo n.° 1088, es la instancia gubernamental rectora del Sistema
Nacional de Planeamiento Estratégico peruano.

. CALIDAD

Es la busqueda de la excelencia a través del esfuerzo continuo que se visibiliza en
la eficiencia de los procesos, en la eficacia de los resultados y en la congruencia y
la relevancia de estos procesos y resultados, con las demandas y las expectativas
sociales establecidas en los propdsitos institucionales.

. CALCULO DE LA DEMANDA

El calculo de la demanda se realizd en procesos claramente definidos: calculo de la
demanda de secciones segun la matricula de estudiantes; demanda de horas por
especialidad a partir de la demanda de secciones, y estimacion de matricula con
demanda docente.

. CALCULO DE LA OFERTA

El analisis de la oferta excluye a docentes que no se encuentran laborando en el
sistema educativo peruano. Tampoco se toma en cuenta a docentes que trabajan
solo en labores administrativas del sistema educativo. En ese sentido, el calculo de
la oferta fue una contabilizacion de docentes. Para realizar este proceso en el
sistema educativo publico, se utilizé la base de datos del sistema Nexus. Asimismo,
el célculo de la oferta lo complementan la informacion del Sistema de Informacion
Académica (Siges). Ademas, se considera a los ingresantes y matriculados por
semestre, carrera profesional e instituto de educacién superior pedagdgica (IESP)
de los afios 2015 a 2018 (periodos 2015-1 a 2018-11) como insumo para la
estimacion de egresados. A ello se suman las estadisticas de la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria (Sunedu), con informacion de nimero
de postulantes, numero de ingresantes, numero de matriculados y numero de
egresados a los programas de educacion de las universidades publicas y privadas
del pais, para los afios 2014 a 2016.

. COMPETENCIAS.

Es el conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas que pueden aprenderse
y que permiten a los individuos desarrollar una actividad o tarea de manera
adecuada y sistematica. Estos pueden adquirirse y ampliarse a través del
aprendizaje. Por otro lado, cabe sefalar que el término se visibiliza en el marco
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normativo de la Ley General de Educacion, Ley n.°c 28044, que a nivel de la
educacion superior establece, en su articulo 29, que «la Educacion Superior esta
destinada a la investigacion, creacion y difusién de conocimientos; a la proyeccion
a la comunidad; al logro de competencias profesionales de alto nivel, de acuerdo
con la demanda y la necesidad del desarrollo sostenible del pais».

8. COMPETENCIAS PROFESIONALES
Se define como la facultad que tiene la persona de actuar en situaciones complejas
y desafiantes, movilizando y combinando reflexivamente distintas capacidades, con
el fin de lograr un propdsito y generar respuestas pertinentes ante los problemas,
asi como tomar decisiones con un sentido ético.

9. DESARROLLO SOSTENIBLE
Se define como el logro de la satisfaccién de las necesidades de la generacion
presente, sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer
sus propias necesidades.

10. DIRECTOR GENERAL
Se refiere al docente que ocupa el puesto o ejerce funciones de director o directora
general, que actua como representante legal y maxima autoridad institucional, y
tiene a su cargo la conduccidn académica y administrativa de la institucion
educativa.

11. EDUCACION SUPERIOR
Es la segunda etapa del Sistema Educativo Nacional y consolida la formacién
integral de las personas, produce conocimiento, desarrolla investigacién e
innovacién y forma profesionales en el mas alto nivel de especializacién y
perfeccionamiento en todos los campos del saber, el arte, la cultura, la ciencia y la
tecnologia, a fin de atender la demanda de la sociedad y contribuir al desarrollo
sostenible del pais.

12. FORMACION INTEGRAL
Proceso continuo, permanente y participativo que busca desarrollar, arménica y
coherentemente, todas y cada una de las potencialidades del ser humano: éticas,
cognitivas, afectivas, comunicativas, corporales y ciudadanas, a fin de lograr su
realizacién plena en la sociedad. Asimismo, comprende las distintas necesidades
del estudiante y su entorno familiar para construir vinculos afectivos positivos.

13. FORMACION CONTINUA
Los programas de formacion continua que ofrecen los IES y EES, de acuerdo con
la ley, permiten la adquisicion, actualizacion, especializacion y/o perfeccionamiento
de competencias, y se desarrollan bajo un sistema de créditos y no conducen a la
obtencion de grados o titulos.

14. GESTION ACADEMICA
Enmarca, entre otros aspectos, a las politicas y EL modelo educativo de las
instituciones educativas de la ESTP. Incluye, ademas, el marco y los lineamientos
para el disefio curricular pertinente, las orientaciones pedagogicas, el desarrollo de
aprendizajes y la evaluacion de los programas de estudio.

15.  GESTION DE LA INVESTIGACION

Incluye el disefio, la implementacion y el monitoreo de las politicas de las
instituciones educativas de la ESTP para el desarrollo de la investigacién, la
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produccion de conocimiento cientifico, la innovacion tecnoldgica, la transferencia
tecnoldgica y la difusion del conocimiento.

16. IDENTIDAD INSTITUCIONAL
La visién y las metas institucionales compartidas son las que crean identidad,
compromiso y pertenencia institucional, y logran que cada quien aporte de manera
consciente su granito de arena para el desarrollo personal e institucional. Algunos
docentes no desarrollan sentido de pertenencia con la institucion.

17. INSERCION LABORAL
Proceso integral en el que intervienen distintos factores para su realizacion, desde
las caracteristicas que presentan las personas y las oportunidades que ofrece el
mercado laboral. Con ello se origina un encuentro efectivo entre la empleabilidad y
la ocupabilidad.

18. INDICADOR
Un indicador es una expresion cuantitativa, construida a partir de variables
cuantitativas o cualitativas, que permite medir el cumplimiento de los objetivos y
acciones estratégicas en un periodo de tiempo determinado. En el presente PEI se
usan los siguientes tipos de indicadores: porcentaje (proporcion) es un cociente
entre dos series de datos, donde el numerador esta incluido en el denominador.
Numero es una expresion que permite contar unidades discretas.

19. INVESTIGACION CIENTIFICA
Proceso mediante el cual aplicamos un determinado método cientifico de
investigacion, con el propdsito de obtener informacién relevante y fidedigna que nos
permita entender, verificar, corregir o aplicar el conocimiento.

20. INVESTIGACION FORMATIVA

Podemos definir como investigacion formativa a la acciéon educativa que facilita la
adquisicion, construccion y reconstruccion del conocimiento, la realizacion de
actividades, tanto dentro como fuera del aula, lo que permite al estudiante adquirir
las competencias necesarias para cuestionarse, plantear y desarrollar proyectos.
La investigaciéon formativa surge como una herramienta que permite facilitar la
formacion del profesional, que tenga las competencias para resolver problemas, y
cuente con las habilidades y destrezas para seguir procedimientos y ahondar en la
necesidad de busqueda de soluciones.

21. MAPA DE PROCESOS
Es una herramienta de gestidn que se utiliza para visualizar el flujo de trabajo en un
proceso empresarial. Un mapa del proceso muestra los pasos y las personas que
participan en un proceso empresarial. Un mapa de procesos es un diagrama de
valor que representa, a manera de inventario grafico, los procesos de una
organizacioén en forma interrelacionada. El mapa de procesos recoge la interrelacion
de todos los procesos que realiza una organizacion.

22. MISION INSTITUCIONAL
La mision institucional se encuadra en un plan estratégico y es la razén de ser de
cada institucién que pone de manifiesto su identidad. Es un propésito de caracter
amplio que determina el rumbo de la organizacion. La misién tiene que ver con las
caracteristicas esenciales de la institucion y con sus prioridades.
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

OBJETIVO ESTRATEGICO
Son los objetivos planteados por una organizacién para lograr determinadas metas
y, a largo plazo, el posicionamiento de la organizacién en un mercado especifico.
Los objetivos estratégicos deben suponer un paso intermedio entre la vision y la
misidbn de la organizacion. Deben ser definidos de forma clara, precisa y
comprensible, y deben expresar las metas ultimas y mas importantes que permitan
a la organizacion orientarse hacia su mision y vision corporativa.

PLAN ESTRATEGICO
El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-2022 del Ministerio de Desarrollo e
Inclusion Social (Midis) es un instrumento de gestién que orienta el desarrollo de
sus intervenciones para mejorar la calidad de vida de la poblacion. Promueve,
ademas, el ejercicio de derechos, el acceso a oportunidades y el desarrollo.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El PEI contiene la sintesis de la fase estratégica, la misién, los objetivos estratégicos
institucionales, los indicadores, las metas anuales, las acciones estratégicas y la
ruta estratégica. El PEI se elabora anualmente para un periodo de 5 afos. Es una
herramienta importante en el proceso de planificacion de la politica educativa y un
instrumento para la adecuada asignacion de los recursos, al vincular los objetivos
de corto y mediano plazo con los escenarios de programacion presupuestal.
Asimismo, es un instrumento que orienta la gestion de la institucién educativa.
Especificamente, se trata de un instrumento de planificacion a mediano plazo que
brinda orientaciones para la elaboracion de otros documentos de gestion, como el
Plan Anual de Trabajo (PAT), el Proyecto Curricular de la Institucién Educativa (PCI)
y el Reglamento Interno (RI).

PROCESO MISIONAL
Son los procesos de produccion de bienes y servicios de la cadena de valor y
responden a las funciones sustantivas de la entidad. También se denominan
procesos clave u operativos.

PROCESO ESTRATEGICO

Es la serie de etapas que sigue una empresa. Se inicia con el analisis de la situacion
actual y sigue con la formulacion de la vision, la mision y los objetivos de la empresa.
En realidad, el proceso estratégico no es solo un conjunto de etapas o acciones que
una empresa debe seguir. El proceso estratégico de administracion se implementa
mejor cuando todos en la empresa comprenden la estrategia. Las cinco etapas del
proceso son establecer objetivos, analizar, formar la estrategia, implementar la
estrategia y monitorear la estrategia.

PROCESO DE SOPORTE

Son los procesos que se encargan de brindar apoyo o soporte a los procesos
misionales y estratégicos. Incluyen todos aquellos procesos para la provision de los
recursos que son necesarios en los procesos estratégicos, misionales y de
medicion, analisis y mejora. Sus clientes son internos, como Control de Calidad,
Seleccion de Personal, Formacién del Personal, Compras y Sistemas de
informacion. Los procesos de soporte también reciben el nombre de procesos de
apoyo.
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29. SERVICIO EDUCATIVO
Es un conjunto de actividades educativas, pedagégicas y de gestidon disefiadas y
organizadas para lograr un objetivo predeterminado de aprendizaje o para llevar a

cabo determinadas tareas educativas a lo largo de un periodo.

30. VISION INSTITUCIONAL
Es la imagen que se tiene del lugar a donde se quiere llegar, de cdmo queremos

vernos, como empresa, en un futuro definido. La vision nos permite plantear un
futuro deseable que sea lo suficientemente claro y motivador para otros, como para

trabajar en su cumplimiento.
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